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Paul Reid
Priomhfheidhmeannach

Brollach le
Paul Reid, Priomhftheidhmeannach

Agus os cionn milliun cuairt déanta ar leabharlanna poibli i bhFine Gall in 2017, is |éir gur seirbhis
luachmhar i an tseirbhis do na saoranaigh sa Chontae. Sa Phlean Forbartha leagtar amach fis, misean,
luachanna, prionsabail, cuspdiri straitéiseacha agus tosaiochtai na Roinne Leabharlann don chéad 5
bliana eile amach romhainn.

Arna ullmhu ag an Roinn Leabharlann faoi threoir Margaret Geraghty, an Stiurthéir Seirbhisi agus
Betty Boardman, Leabharlannai Contae, ghlac an Chomhairle an Plean i mi Eanair 2018, faoi mar

a cheanglaitear leis an Acht Rialtais Aitiil 2001. Is am an-dearfach é do Leabharlanna Fhine Gall
anois le tri veain leabharlainne soghluaiste Ura ar an mbéthar agus an ceathru ceann ordaithe, agus
ta pleananna le Leabharlanna Sceiri a athchdiriu faoi lanseol agus ta an treoir straitéiseach don
Leabharlann Chontae ur in lonad Cathrach agus Cultdrtha Shoird beagnach criochnaithe.

Aithnitear sa Phlean fas 77% i ndaonra Fhine Gall le 20 bliain anuas agus a staid mar an Contae is mo
fas agus is Gige sa tir. Aithnitear ann nadur éagsuil an daonra agus an ga ata le seirbhis leabharlainne
abhartha agus fhreagruil. Athneartaionn sé staid Leabharlanna Fhine Gall chun an litearthacht,
oideachas agus forbairt eacnamaioch a éascu agus gniomhaiochtai culturtha agus caitheamh aimsire
a ostail agus tacu leo. Agus, nios tabhachtai na aon rud, cuirtear béim sa Phlean Forbartha ar luach an
spais leabharlainne le haghaidh rannphairtiocht an phobail, na fiontraiochta agus na féinfhorbartha.
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An Comhirleoir Mary McCamley,
Maor Fhine Gall

Teachtaireacht on
gComhairleoir Mary McCamley, Maor Fhine Gall

O toghadh mé mar Mhaor Fhine Gall i mi an Mheithimh 2017, lainseail mé agus d'fhreastail mé ar a
lan imeachta i leabharlanna ar fud an Chontae. Taim an-tégtha le héagsulacht na ngniomhaiochtai
ata eagraithe ag foireann na leabharlann, gach rud 6 cheilidradh an fhocail scriofa, go féilte

staire, go himeachtai d'fhiontraithe agus do chuardaitheoiri poist. Tugann sé pléisidr dom mar

sin failte a chur roimh an bPlean Forbartha Leabharlann, lena munléfar an todhchai don tseirbhis
leabharlainne i bhFine Gall don tréimhse 2018-2023.

Seirbhis tusline den Chomhairle is ea iad leabharlanna agus ta rol tdbhachtach acu sa phobal, tri
lionra 10 leabharlann bhrainse, seirbhisi soghluaiste agus seirbhisi do dhaoine ata gafa sa teach
agus roinn staidéar aitidil agus cartlann. Ag lainsealacha agus imeachtai, buailim le daoine de

gach uile aois agus gach uile culra (disregard) a Usaideann leabharlanna ar chliseanna éagsula

- le staidéar a dhéanamh, le riomhaire a Usaid, le buaileadh le cairde ag clubanna leabhar, lena
gcrann ginealaigh a riand, le taighde a dhéanamh ar staidéar a gceantar, agus ar nddigh le leabhair
a fhail ar iasacht. An rud ata go hiontach ar fad, na go gcuirtear é sin ar fad ar fail saor in aisce
agus is féidir le gach duine pairt a ghlacadh. Is € “Fluirse Talaimh is Mara” (“Rich in land and sea”)
mana Chombhairle Contae Fhine Gall agus creidim go gcuireann leabharlanna leis an saibhreas sin i
gcomhthéacs na seirbhisi éagsula agus nualacha a chuireann siad ar fail dar bpobail.
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Betty Boardman
Leabharlannai Contae

Réamhra le
Betty Boardman, Leabharlannai Contae

Toradh ar chombhairlidchan fairsing agus plé lenar bpairtithe leasmhara is ea Plean Forbartha
Leabharlann Fhine Gall 2018-2023 lena n-airitear an bpobal i gcoitinne, ionadaithe tofa, grapai
agus eagraiochtai aitiula, Usaideoiri agus neamh-Usaideoiri ar seirbhisi agus ar bhfoireann. Taimid
buioch as an am ata tugtha ag daoine le freagairt ar ar suirbhé, le haighneachtai a dhéanamh
agus le buaileadh linn le plé a dhéanamh faoin doéigh a bhforbrofar leabharlanna i bhFine Gall

sna cuig bliana amach romhainn. Bhi rél suntasach ag an sainchomhairleoir, Sinéad Begley sa
phroiseas rannphairtiochta agus ba mhaith liom mo bhuiochas a ghabhail 1éi as a comhairle agus
a cuidiu praiticiuil maidir leis an bPlean a chur ar aghaidh tri na céimeanna éagsula. Ta foireann
Leabharlanna Fhine Gall saroilte agus an-eolach agus, mar aghaidh phoibli na seirbhise, ta aithne
acu ar na pobail ina n-oibrionn siad. Ba mhaith liom aitheantas a thabhairt chomh maith don
diograis agus inspioraid 6n bhfoireann ar baill iad de Ghrupa Oibre an Phlean Forbartha agus ba
mhaith liom buiochas a ghabhail leis na baill foirne sin ag gach leibhéal agus pointe seirbhise ar fud
an Chontae a chuir a dtuairimi agus a smaointe leis an doiciméad.
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1. Achoimre Feidhmidchain

Cuirtear treochlar ar fail i bPlean Forbartha Leabharlann Fhine Gall don tréimhse 2018-2023,
ina leagtar amach an fhis do thodhchai Leabharlanna Fhine Gall mar spas dinimicidil agus
uilechuimsitheach, a thacdidh le cultur, caitheamh aimsire, litearthacht, oideachas agus forbairt
eacnamaioch sa Chontae.

Cuirtear an fhis i gcomhthéacs i misean na Comhairle d'Fhine Gall le bheith mar an ait ba rogha ag
daoine le conai ann, oibrid ann, cuairt a thabhairt air agus gn6é a dhéanamh ann in Eirinn, agus ta
sé buntacaithe ag croiluachanna na Comhairle maidir le solathar seirbhisi a bheidh dirithe ar na
saoranaigh agus a bheidh neamhchlaonta, freagruil, uilechuimsitheach agus nualach.

Leagtar amach sa straitéis an ddigh a bhfreagréimid ar riachtanais ar bpobal beoga agus éagsuil
ata ag fas, féiniulacht stairidil uathuil Fhine Gall a chaomhnu agus rochtain a chur ar fail uirthi agus
riachtanais seirbhise amach anseo a thuar.

O go luath sna 1990, ta seirbhis Leabharlanna Fhine Gall fordsach agus nuéalach, ag tégail agus ag
forbairt leabharlanna brainse ura, ag athchdirid agus ag feabhsu foirgneamh ata ann cheana agus
ag glacadh teicneolaiochtai agus cleachtais oibre Ura. Airitear ar phriomhfhorbairti le blianta beaga
anuas leabharlann bhrainse ata comhshuite le hionad pobail agus caitheamh aimsire ag Domhnach
Bat, tabhairt isteach féinseirbhise ag baint Usaid as teicneolaiocht RFID, 3 veain leabharlainne
soghluaiste Ura, bainistiocht leabharlainne Ur agus Usaid mhéadaithe as acmhainni digiteacha agus
r-Sheirbhisi.

Déanfar tuilleadh forbartha sna chéad chuig bliana amach romhainn, le Leabharlann Chontae ur
den 210 haois i gCeanncheathru Cultdrtha Shoird agus athchéirid Leabharlann Sceiri. Leanfaimid
le spasanna inrochtana, daonlathacha, uilechuimsitheacha agus dinimiciula a chur ar fail inar
féidir le daoine pairt a ghlacadh, sult a bhaint astu, a bheith ag cruthu agus ag foghlaim. Leis

na priomhdhushlain a bhaineann le daonra &g, éagsuil agus ata ag fas againn tugtar deiseanna
duinn freagairt ar Usaidi nualacha as spas agus teicneolaiocht, mar aon le bailiuchain abhartha
phriontadilte agus dhigiteacha agus clair shamhlaiocha chulturtha agus oideachais.
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1. Achoimre Feidhmilchéin

Priomhchuspoiri

Ta 7 bpriomhchuspdir againn a chuirfidh bonn eolais faoi fhorbairt
Leabharlanna Fhine Gall thar shaolré an chlair seo. Cuirtear bonn eolais
faoi na cuspdiri sin lenar spriocanna straitéiseacha chun:

- Spas dinimiciuil agus uilechuimsitheach a chur ar fail don phobal

- Tacu leis an gcultdr agus caitheamh aimsire

-> An litearthacht, oideachas agus forbairt eacnamaioch a chumasu

Is iad na 7 gcuspair sin:

Cuspdir 1: Lucht saothair

A chinntid go bhfuil foireann
sna leabharlanna ata saroilte,
eolach agus foireann a
dhirfonn ar na custaimeiri

Cuspéir 2: Caipiteal agus
Bonneagar

Spasanna ardchaighdeain,
failteacha, inrochtana a chur
ar fail, ina bhfreastalaitear
ar riachtanais Usaideoiri
leabharlainne.

Cuspair 3: Bailiuchain agus
Acmhainni

Dicheall a dhéanamh
riachtanais ar n-iasachtaithe a
aithint agus freastal orthu, de
réir ar mBeartais Forbartha
Bailichain a athbhreithniodh
le déanai.

D'fhorbair Leabharlanna Fhine Gall agus Rannog AD

na Comhairle plean lucht saothair agus ta sé a chur
chun feidhme acu faoi lathair, faoi mar a cinneadh

sa tuarascail ‘Seirbhisi Leabharlainne Eifeachtula a
Bhainistil'. Leis an earcaiocht le déanai ar gach leibhéal
de bhaill foirne ghairmidla agus neamhghairmidla is
ionann na leibhéil solathair foirne anois i Leabharlanna
Fhine Gall agus 131.

Sainitear leabharlanna poibli inniu ni hamhain trina
n-acmhainni priontailte agus digiteacha agus trina
spasanna ardchaighdeain a sholathraitear iontu do
dhaoine aonair agus do ghrupai. Ta an Leabharlann
anois ina ‘seomra sui pobail’ né an ‘trid spas’ sin idir
an baile agus an obair, ait a bhfuil failte roimh daoine
bheith pairteach, a bheith ag cruthd agus a bheith ag
foghlaim.

Le tuiscint ar an teicneolaiocht ata ag teacht chun cinn

i gconai beimid abalta a bheith abhartha an t-am ar fad
leis na hacmhainni a thairgimid. Tuigimid a mhéid a
chumasoidh cur chuige nualach maidir le bainistiocht
bailiichan solathar seirbhisi leictreonacha urscothacha i
gcomhar le formaidi nios traidisiunta.

Leanfaidh Leabharlanna Fhine Gall le haithint go
gcaithfidh na bailidchain agus na hacmhainni teacht

le riachtanais ar n-iasachtaithe a bhionn ag éiri nios
éagsula i gconai. Comhlionfaidh na bailitchain, a mhéid
is praiticiuil, na riachtanais shainitla dhéimeagrafacha,
theangeolaiocha agus chultartha.



Cuspair 4: Pleanail
imeachtai agus
gniomhaiochtai

An pobal a spreagadh lena
chumas iomlan a bhaint
amach agus pairt a thabhairt
do na saoranaigh ar fad tri
chlar nualach imeachtaf agus
gniomhaiochtai.

Cuspdir 5: Teicneolaiocht

Staid leabharlann sa phobal
mar phriomhphointi rochtana
ar theicneolaiocht faisnéise
agus seirbhisf digiteacha a
neartu.

Plean Forbartha Leabharlann Fhine Gall 2018-2023

Léireoidh pleanail Leabharlanna Fhine Gall clair
naisiunta thart ar théamai amhail cultdr, cruthaitheacht,
oidhreacht, fiontraiocht agus eolaiocht agus tiocfaidh

sé le riachtanais éagsula agus shainiula ar saoranach ar
fud Fhine Gall. Shroichfidh sé lucht féachana/éisteachta
de gach uile aois, gach uile chultdr agus gach uile
eitneacht agus cruthoidh sé ardan uilechuimsitheach

le haghaidh comhair, forbartha, rannphairtiochta agus
rannphairteachais.

Beidh foghlaim ar feadh an tsaoil ina priomhghné i
Leabharlanna Fhine Gall agus beidh deiseanna ann pairt
a ghlacadh san fhoghlaim neamhfhoirmiuil ag gach
céim den saol i dtimpeallacht uilechuimsitheach agus
fhailteach.

Déanfaimid ar ndicheall feabhas leanunach a chur

ar ar seirbhis leabharlainne tri fhaisnéis agus tri
Theicneolaiochtai Faisnéise agus Cumarsaide (TFC) ata
ag teacht chun cinn, a thiocfaidh le treochtai na sochai
go ginearalta agus go sainiuil chun feabhas a chur ar
na bealai cumarsaide lenar bpairtithe leasmhara go
léir. Déanfaimid ar mbailidchain dhigiteacha a fhorbairt
agus a chur chun cinn agus feabhséimid an rochtain
orthu, lena n-airitear abhar staire cartlainne agus
aitiula agus solathréimid deiseanna oiliuna chun an
deighilt dhigiteach a dhunadh go hinmheanach agus go
seachtrach.

Taimid tiomanta do sheirbhis nualach ar mhéran
teicneolaiochta a sholathar a fhreastaléidh ar
riachtanais reatha agus amach anseo ar bpobal.
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Cuspéir 6: Margaiocht agus
Cumarsaid

Fogroidh Leabharlanna
Fhine Gall iad féin mar

spas daonlathach,
uilechuimsitheach agus
dinimicidil a bheidh ar
oscailte gan srian do gach
duine a oibrionn agus ata
ina gconal sa Chontae.
Déanfar an ga ata le dirid

ar Usaideoiri agus neamh-
Usaideoirf araon leabaithe
inar straitéis margaiochta
agus cumarsaide agus
leanfaimid da bheith freagruil
do riachtanais faisnéise agus
phobail ata ag athru.

Cuspéir 7: Comhoibriu agus
Comhphairtiochtai

A chinntid go mbeidh
Leabharlanna Fhine Gall
infheicthe agus abhartha

sa phobal i gconal tri
chomhoibrit agus tri
chomhphairtiochtai.

Le forbairt lionra agus
comhoibrit beimid abalta
acmhainni a roinnt, clair Ura
a fhorbairt, saineolas Ur a
ghnothu agus lucht féachana/
éisteachta Ur a shroicheadh.

Beidh Leabharlanna Fhine Gall pairteach le gach
priomhphairti leasmhara lena n-airitear ionadaithe
tofa, saoranaigh, baill foirne, ranna eile sa Chomhairle
agus eagraiochtai aitiula agus naisiunta lena chinntiu go
dtuigimid cad a theastaionn én tseirbhis leabharlainne
le linn shaolré an phlean seo agus ina dhiaidh sin.

Taimid ailinithe le spriocanna corparaideacha agus
straitéiseacha na Comhairle agus cuirfimid na
spriocanna sin in idl trinar ngniomhaiochtai, trinar lionra
brainsi agus trinar n-ilbhealai margaiochta.

Agus naisc a ndéanamh agus comhphairtiochtai a
bhforbairt le pairtithe leasmhara lena n-airitear ranna
eile na Comhairle, grapai naisiunta agus aititla agus an
earnail ghné agus oideachais, is féidir le Leabharlanna
Fhine Gall réimse seirbhisi leabharlainne agus faisnéise
a chur ar fail agus freastal ar riachtanais éagsula an
phobail agus ar a riachtanais ata ag athru.

Glacfaidh Leabharlanna Fhine Gall pairt in idirphlé le
pairtithe sa phobal lenar rél mar idirghabhalaithe i
bpréiseas na foghlama ar feadh an tsaoil a fhairsingid,
on luath-o6ige go dti an saol aosaigh.

Cuirfear na cuspairi sin i bhfeidhm tri bhithin 42 gniomhaiocht a bhfuil
cur sios iomlan déanta orthu i roinn 9 den doiciméad seo.
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2. Fis, Misean agus Luachanna Leabharlanna
Fhine Gall




Spriocanna Straitéiseacha

Spas dinimiciuil agus uilechuimsitheach a chur ar fail don phobal.
Tacu leis an gcultur agus caitheamh aimsire.
An litearthacht, oideachas agus forbairt eacnamaioch a chumasu.

Ta 7 gcuspoir sa phlean a bhaineann leis
na réimsi seo a leanas:

Lucht saothair
Caipiteal agus bonneagar
Bailiu agus acmhainni
Pleanail imeachtai agus gniomhaiochtai
Teicneolaiocht
Margaiocht agus cumarsaid
Comhoibriu agus comhphairtiocht

Gniomhaiochtai

Sreabhann an 42 gniomhaiocht ar a gcuirtear sios sa phlean seo
onar bhfis, raiteas misin, spriocanna agus cuspairi straitéiseacha
agus tagann siad le torthai an phraoisis chomhairliuchain.






3. Réamhra agus
Modheolaiocht
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3. Réamhra agus Modheolaiocht

Réamhra

Is é misean Chombhairle Fhine Gall go mbeidh Fine Gall mar an ait ba
rogha ag daoine le conaf ann, oibrid ann, cuairt a thabhairt air agus gno

a dhéanamh ann in Eirinn. Léiritear é sin tri réimse leathan aiseanna
straitéiseacha a thacaionn le pobail bheoga, le gndlachtal rathula agus leis
an turasoireacht.

Macantacht agus
meas ar chach

Focas laidir
ar chustaimeiriii
agus ar
shaoranaigh

Nualach agus

ot CROILUACHANNA

Ardchaighdeain
iompair, ionracais agus
neamhchlaontachta

Cuntasach
agus freagruil

Leagtar amach i bPlean Forbartha Contae Fhine Gall 2018-2023 run na Comhairle:

Leanuint le tacaiocht a thabhairt dfhorbairt na seirbhise leabharlainne
reatha agus soldthar a dhéanamh do sheirbhisi fairsinge agus lionra
ag brath ar riachtanas agus infhaighteacht na n-acmhainn.
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Faoin Acht Rialtais Aititil 2001, t& oibleagaid reachtuil ar an gComhairle Clar Forbartha
Leabharlainne a sholathar ata le glacadh ag an gComhairle. Raiteas poibli is ea an clar ina
gcuimsitear fis, misean, luachanna, prionsabail, tosaiochtai, cuspdiri straitéiseacha agus forbartha
Leabharlanna Fhine Gall don chead chuig bliana amach romhainn.

Chuir misean agus croiluachanna na Comhairle bonn eolais faoi Phlean Forbartha Leabharlann
Fhine Gall 2018-2023, lena ndéanfar solathar do sheachadadh seirbhise leabharlainne a
fhreagraionn do riachtanais phobal beoga, éagsuil Fhine Gall, a chaomhnaionn féinitlacht stairiuil
uathuil Fhine Gall agus a thugann rochtain uirthi agus a thuarann na riachtanais amach anseo.

Tionoladh Grupa Oibre an Phlean Forbartha Leabharlann i mi Eanair 2017 agus ceapadh plean le
haghaidh comhairlitchain le pairtithe leasmhara ar fud an Chontae, ag baint Usaid as modhanna
agus foraim éagsula. Cuireadh tus leis an bproiseas comhairlidichain i mi Feabhra 2017 agus
chriochnaigh sé ag deireadh mi na Bealtaine 2017.

Tri shuirbhé ar line agus ceardlann Anailise SWOT, tugadh cuireadh do bhaill foirne a dtuairimi
a thabhairt maidir leis na seirbhisi reatha agus a smaointe a thabhairt faoin todhchai i ndail le
bailiichdin leabharlainne, seirbhis do chustaiméiri, riachtanais scileanna na foirne, comhoibrid,
cumarsaid agus cur chun cinn agus teicneolaiocht.

Airiodh i gcomhairlitichan poibli suirbhé ar line don phobal agus foirm aighneachta d’eagraiochtai, a
ostaladh ar Consult Fingal, tairseach comhairlidchain ar line na Comhairle.
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Chuir an fhoireann na suirbhéanna chun cinn i mbrainsi agus ar shuiomhanna gréasain na
Leabharlainne agus na Comhairle. Cuireadh fégrain agus pdstaeir ar taispedint i mbrainsi agus ag
ionaid phobail. Foilsiodh ailt i nuachtain aitidla agus i nuachtlitir Lionra Rannphairtiochta Pobail
Fhine Gall. San iomlan fuarthas 500 freagairt ar an suirbhé poibli agus rinne seacht n-eagraiocht
lena n-airitear scoileanna, ionaid phobail agus comhlachtai deonacha aighneachtai ar line lena
mbreithnid.

Stiuradh sraith grapai fécais le sampla de dhaoine ¢ Fhine Gall, ina raibh Usaideoiri leabharlainne
agus daoine nach Usaideoiri leabharlainne iad. San iomlan, ghlac os cionn 60 duine pairt lenar
n-airiodhrannphairtithe a bhi pairteach i gcruinnid grapai ag ionaid phobail agus Foram Seandiri
Fhine Gall. Thug Seirbhisi Oige Foroige i mBaile Bhlainséir agus Baile Brigin a gcuidiu cinealta i
gcomhairlidchan i measc daoine 6ga a bhi pairteach i réimse grupai 6ige tri phlé éascaithe.

Chuaigh baill foirne na leabharlann i gcomhairle le husaideoiri seirbhise chomh maith ag réimse
leathan imeachtai pleanailte i mbrainsi Leabharlainne ar fud an Chontae lenar n-airiodh clubanna
leabhar, cuairteanna ranga, clubanna iarscdile, ficheall, scrabble, seandaoine gniomhacha,
clubanna ceamara agus ag ranganna teanga agus TFC. larradh aiseolas chomh maith 6 Usaideoiri
na Leabharlann Soghluaiste agus na Seirbhise do Dhaoine ata gafa sa Teach (tri agallamh ar an
teileafdn).

Rinne baill Ghrupa Oibre na Forbartha Leabharlann léiriuchain agus d'iarr siad aiseolas ag cruinniu
de chuid Ghrupa Naisc Ealaion, Oidhreachta, Cultuir agus Pobail Lionra Rannphairtiochta Pobail
Fhine Gall agus Coiste Forbartha Pobail Aititil Fhine Gall.

Ta achoimre déanta ar phriomhthorthai an phroisis chomhairlitchain in Aguisin 3 agus 4 agus ta
siad ina gcuid de phriomh-ionchur i gcruthd an Phlean Forbartha Leabharlann.

Europe Direct

s & lonad Europe Direct ag Baile Bhlainséir do phointe tosaigh le
faisnéis a fhail faoin AE. Solathrafonn an tlonad rochtain ar abhar
faoina gcumhdaitear réimse éagsuil topaici, lena n-airitear:

+ Faisnéis ghinearalta faoin ddigh a n-oibrionn an AE.

- Faisnéis faoi institividi agus gnfomhaireachtai éagsula an AE.
* An nuacht is déanai faoi ghnéthai agus imeachtai an AE.

+ Faisnéis faoi chearta saoranach san AE.

O europe
ﬁ direct
Blanchardstown
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4. Fine Gall:
Contae Eagsuil agus Beoga

Sineann Contae Fhine Gall 6n Life agus 6 theorainn Chathair Bhaile Atha Cliath sa deisceart go dti
teorainn na Mi ¢ thuaidh 6 Bhaile Brigin agus 6n gcdsta san iarthar go dti teorainneacha na Mi agus
Chill Dara san iarthar. Cumhdaionn Fine Gall achar 450 ciliméadar cearnach agus sainitear é de réir
éagsulacht a thirdhreacha le gnéithe tuaithe, uirbeacha agus fo-uirbeacha.

Limistéar ardtaitneamhachta is ea Fine Gall a bhfuil méran oidhreachta cultdrtha, nadurtha agus
stairidla mar shaintréith ann, agus nios mé na 80 ciliméadar dimeallbhord ag sineadh 6 Bhinn
Eadair go tuaisceart Bhaile Brigin, le tri inbhear mhéra faoi chosaint agus 13 thrd mhoéra. T4
traidisiuin laidre gairneoireachta, talmhaiochta agus iascaireachta sa Chontae, mar aon le réimse
lonnaiochtai meanaoiseacha amhail Sord agus Lusca, agus roinnt réadmhaoine oidhreachta lena
n-airitear na caisledin ag Mullach ide agus Ard Giollain. T4 earnail ealaion i bhFine Gall a bhfuil
ag éiri go maith leis, le Draiocht agus lonad Shéamais Mhic Aonghasa a sholathraionn moil don
chruthaitheacht agus don chultdr i mBaile Atha Cliath 15 agus sa Chontae Thuaidh.

T4 Fine Gall suite i bpriomhshuiomh le haghaidh gné ar chonair eacnamaioch Bhaile Atha Cliath-
Bhéal Feirste agus ta lion mér-diseanna ann lena n-iritear Aerfort Bhaile Atha Cliath. Airitear sna
priomhearnalacha gné i limistéar Fhine Gall an earnail Teicneolaiochta Faisnéise agus Cumarsaide
agus an earnail Eitliochta agus oibrionn cuid de mhérchuideachtai an domhain anseo. Ta an
Earnail Bhia, Deochanna agus Agrai-ghné ag fas agus ta an Earnail Ciram Slainte agus Cégaisiochta
ceannasach sa Chontae chomh maith. Is ionann an difhostaiocht i bhFine Gall agus 10.3% (i
gcomparaid le 12.9% ar bhonn naisitinta) de réir Aireamh 2016. T4 sé ina chuspéir tdbhachtach de
chuid na Comhairle an timpeallacht ina méaddéfar fostaiocht i bhFine Gall a chruthd.

| gcomhthéacs solathraithe oideachais trid leibhéal, ta Institidid Teicneolaiochta ag Fine Gall i
mBaile Bhlainséir agus ta naisc ann le hOllscoil Chathair Bhaile Atha Cliath.

Ta daonra 296,020 i bhFine Gall'. Is é sin an trit daonra is mg, is gaiste fas agus is oige i gcontae ar
bith in Eirinn agus ta fas ann de ghar do 80% i gcomparaid le 30% ar bhonn ndisitinta 6 bhi 1996
ann2. O direamh 2011 t& méadu 8% tagtha ar dhaonra Fhine Gall agus faoi 2021 tathar ag dréim go
mbeidh daonra de thart ar 330,000 duine sa Chontae beoga agus éagsuil seo. Ta an daonra éagsuil
6n taobh eitneach agus 6n taobh culttrtha de; rugadh 23% den daonra lasmuigh d’Eirinn (Aireamh
2016) Thainig méadu 19% agus 20% faoi seach ar dhaonrai bunscoile agus iarbhunscoile Fhine Gall.

The Write Time

Le linn mhi Mhean Fémhair d'éstail brainsi Leabharlainne Fhine
Gall ceardlanna scribhneoireachta agus cainteanna an Udair
don dara Féile ‘Write Time'. | bhFeéile ‘Write Time' ceilidrtar an
focal scriofa agus labhartha i bhFine Gall, ag spreagadh na
samhlaiochta agus ag griosu na cruthaitheachta.

1 http://census.cso.ie/sapmap/
2 Plean Aititil Eacnamaiochta agus Pobail Fhine Gall 2016-2020
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5. Forléargas ar Leabharlanna Fhine Gall

Feidhmiodh Seirbhis Leabharlainne Fhine Gall, ata ina cuid bhunusach den
phobal agus ina bonneagar culturtha sa Chontae, agus a bhfuil 131 ball
foirme inti3, tri lfonra deich mbrainsi agus tairgeann sé seirbhisi Soghluaiste,
seirbhisi do Dhaoine at4 Gafa sa Teach, seirbhisi Staidéar Aititil agus
seirbhisi Cartlann.

s ionann an bhallraiocht ghniomhach agus 30.4% den daonra agus ta na
mean-uaireanta oscailte d'ddaras leabharlainne ar bith sa tir is airde ann ag
44.6 uair an chloig in aghaidh na seachtaine.

In 2017, tugadh 1.14 millidn cuairt ar ar leabharlanna agus fuarthas beagnach 1.1 millian mir ar
iasacht. | gcomhar le leabharlanna brainse, solathraionn ar rannég Staidéar Aitidil agus Cartlanna
agus ar n-aonad Soghluaiste agus do Dhaoine ata Gafa sa Teach réimse leathan seirbhisi, lena
n-osclaitear domhan deiseanna agus foghlama do phobail éagsula Fhine Gall.

Solathraionn Leabharlanna Fhine Gall réimse leathan seirbhisi traidisiinta agus digiteacha, ag
tairiscint rochtain 24 uair an chloig ar riomhleabhair, riomhirisi, riomhnuachtain agus carsai
riomhfhoghlama. Tairgeann leabharlanna clar éagsuil imeachtai cultdrtha agus oideachais 6
chuairteanna Udar agus seisiuin scéalaiochta go léachtai staire agus cursai géineolaiochta. Ta lonad
Europe Direct agus Seirbhis ‘Work Matters' suite i mBaile Bhlainséir, Leabharlann shuaitheanta
Fhine Gall chun tacu le gno6 agus fiontraiocht (ta an tseirbhis ‘Work Matters’ ar fail i Leabharlann
Bhaile Brigin chomh maith).

Ta an tseirbhis leabharlainne ina cuid den Stidrthoireacht Tithiochta agus Pobail ina gcuimsitear
seirbhisi tithiochta, forbairt pobail, ealaiona agus spért chomh maith. Tuairiscionn an Leabharlannai
Contae do Stiurthdir na Seirbhisi um Thithiocht agus Pobal agus tuairiscionn an an stidrthéir don
Phriomhfheidhmeannach ansin.

Tuairiscionn an tseirbhis leabharlainne do CBS (Coiste Beartas Straitéiseach) Ealaine, Cultuir,
Oidhreachta agus Pobail na Comhairle ansin. Tagann an Coiste le chéile ceithre huaire sa bhliain
agus cuidionn sé leis an gCombhairle beartas leabharlainne a cheapadh agus a fhorbairt agus
monatoireacht agus athbhreithnid a dhéanamh air.

Leabharlanna Soghluaiste

Fuaireamar tri veain shoghluaiste Ura i ndeireadh 2017 agus in
2018 ciallaionn an ceathru veain gur athsholathraiodh ar bhflit
iomlan. Leis an infheistiocht de €1 mhilliun i bhflit na leabharlann
soghluaiste cinnteofar go mbeidh rochtain ag gach ceantar den
Chontae ar sheirbhis leabharlainne.

3 Figitiri mhi na Nollag 2017
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44-6 €39-29 (FIG 2016)

Leabharlanna Brainse Fhine Gall

Ta lionra deich mbrainse leabharlann ag Comhairle Contae Fhine Gall ag Baile Brigin, Baile Duil,
Baile Bhlainséir, Domhnach Bat, Baile Ghaire, Binn Eadair, Mullach ide, an Rds, Sceiri agus Sord. Is é
Baile Bhlainséir, fo-bhaile in iarthar an Chontae, an suiomh ina bhfuil an brainse is mé sa lionra ag
2,619m?, agus solathraionn Baile Ghaire timpeallacht tuaithe don bhrainse is 14 ag 76m?2.

Is é an brainse is Uire, Domhnach Bat/Phort Reachrann a d'oscail in Aibredan 2014, an t-aon
leabharlann phoibli in Eirinn atd comhshuite le hionad pobail agus caitheamh aimsire. Feistiodh an
Leabharlann go leictreonach chomh maith chun freastal ar Mo Leabharlann Oscailte - tionscnamh a
éascoidh Usaid na Leabharlainne lasmuigh de ghnathuaireanta oscailte.

Bhuaigh an leabharlann sa Ros a d'oscail i mi Uil 2010, gradaim do na hailtiri a thiontaigh é 6
shéipéal den 19% haois go leabharlann nua-aimseartha lanfheidhme.

Rinneadh dha bhun-Leabharlann Carnegie i bhFine Gall a athchdirid agus a leathnt - Baile Brigin

in 2006 agus Mullach ide in 2007. Téann Leabharlann Bhinn Eadair siar go dti na 1930i, agus is
athchairid agus leathnu d'iartheach agus d'iarbheairic RIC is ea Leabharlann Bhaile Duil a d'oscail in
2004
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Ta sé beartaithe ag an gComhairle leabharlann ur a thogail i Sord in 2020, agus ni amhain go
gcuirfear in ionad na leabharlainne ata sa bhaile cheana i ach beidh si ina Leabharlann Chontae
chomh maith d’Fhine Gall. Lonnaithe i gCeathru Cultdrtha Shoird (CCS), beidh siin aice le
hamharclann agus cuimseofar inti lathair taispeantais, seomrai cruinnithe, laithreacha téamaithe
do phaisti agus do dhaoine fasta, spasanna cruthaitheacha agus laithreacha staidéir agus
machnaimh.

Ta sé beartaithe ag an gComhairle chomh maith tus a chur le préiseas an athchdirithe ar
Leabharlann Sceiri in 2018. Osclaiodh Leabharlann Carnegie ar dtds ii 1911 (i 19..., in 2000...) agus
cuimseofar an lear mér bunghnéithe sldna ata inti sa phrdiseas athchdirithe.

Ta na Leabharlanna Soghluaiste agus na seirbhisi do Dhaoine ata Gafa sa Teach lonnaithe in Eastat
Tionsclaiochta Chuil Mhin i mBaile Atha Cliath 15. Athsholathraiodh tri cinn de na ceithre veain
shoghluaiste in 2017 agus ta sé beartaithe go mbeidh an ceathru veain sa fhlit in 2018.

T4 na Seirbhisi Staidéar Aititil agus Cartlann bunaithe ag Teach Chluain Meala i Sord ach t4 sé
beartaithe na seirbhisi sin a bhogadh isteach sa Leabharlann Chontae ur i Sord in am agus i dtrath.
Ta ceanncheathru Leabharlanna Fhine Gall bunaithe ag Halla an Chontae, Sord.

Adhlactha i bhFine Gall (Buried in Fingal)

Lainsedil roinn Staidéar Aititil agus Cartlann leabharlanna Fhine
Gall an bunachar sonrai uathuil seo an 8 Bealtaine. Is bunachar
ar line, saor in aisce é sin de thaifid adhlactha Fhine Gall, ata
innéacsaithe agus inchuardaithe go iomlan agus inrochtana do
chach. Ta sé ar fail ag https://buried.fingal.ie/




Fostaitear 131 ball foirne buana faoi lathair i Roinn Leabharlann Chomhairle Contae Fhine Gall
a sholathraionn seirbhisi tusline don phobal ar fud an Chontae thar sheachtain sé la. Ta plean
lucht saothair a aontaiodh leis an Roinn Comhshaoil, Pobail agus Rialtais Aititil in 2016 & chur
chun feidhme ag an gComhairle lena chinntid go bhfuil go leor baill foirne ann leis na seirbhisi
leabharlainne a sheachadadh agus a fhorbairt.

Cinntionn baill foirne Leabharlainne Fhine Gall, tri uasoilidint agus oilidint leanunach, go mbionn an
tseirbhis leabharlainne a chuirtear ar fail dinimiciuil, treisithe agus abhartha do na saoranaigh ar a
bhfreastalaionn siad.

Ta 617,520 mir stoic i Leabharlanna Fhine Gall faoi lathair lena n-airitear na bailiuchain speisialta
seo a leanas:

Bailiuchan na Luathbhlianta: Croibhailidchan de shraith sé leabhar ata oiriinach lena n-usaid 6
bhreith go sé bliana d'aois, agus ata dirithe ar ranganna réamhscolaiochta agus bunscoile séisearai.

Bailiichan Bibliteiripe: 38 teideal arna moladh ag gairmithe slainte ina gcumhdaitear abhair
amhail dulagar, imni agus dushlain eile i réimse na meabhairshlainte. Ta siad sin & bhforlionadh
faoi lathair le bailiuchain Healthy Ireland at Your Library agus le bailiichain The Jigsaw (Seirbhis
Meabhairshlainte don Oige).

Bailiichan ‘Work Matters’: Tairgeann na bailidchain ‘Work Matters’ leabhair agus abhair
thagartha, nuachtain, irisi agus acmhainni ar line do dhaoine ata ag lorg comhairle maidir le
fostaiocht, forbairt ghairme agus fiontraiocht ghno.

Airitear iad seo a leanas ar bhailitichdin nios speisialaithe:

Bailitchan Taistil: Bailitchan mor de scribhneoireacht chlasaiceach taistil.

Staidéir Aitidla agus Cartlanna: Airitear ar na bailitichain speisialta Taifid Graionna Chlochrain,
comhfhreagras agus earrai cuimhneachain Chumann na mBan, bailichain Thomas Ashe,
bailitichan Spéirt Fhine Gall agus roghnichan de phaipéir eastat Chlann Talbot de Mhullach ide

ar CD. Airitear ar an stoc cartlainne Bailiichan Hely-Hutchinson; Paipéir Eastait Fhine Gall; Paipéir
Eastat Hamilton, Barun Bhaile an Aba; Taifid Graionna Chlochrain; paipéir a bhaineann le Cath Chill
Dhéaglain 1916 agus Bridgid Connolly; Cartlanna Mhuileann Shackleton; Miontuairisci Chumann
Feirmeoireachta Fhine Gall agus lion bailiichan beag. Is féidir féachaint ar bhailidchain chartlainne
tri choinne a dhéanamh chomh maith.
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0. Seirbhisi Leabharlainne Fhine Gall

Solathraionn ar gCoras Bainistiochta Leabharlann, Sierra, pointe aonair rochtana do bhaill
leabharlainne ar os cionn 15 mhilliun mir sa 333 brainse leabharlainne ar fud na tire. Faoin
tseirbhis is féidir le baill na leabharlainne teidil a iarraidh agus iad sin a fhail seachadta go gasta
agus go héifeachtach trina mbrainsi aitiula.

Tairgeann Leabharlanna Fhine Gall acmhainni priontailte traidisiunta - leabhair, nuachtain agus irisi
- agus acmhainni neamhphriontailte amhail leabhair labhartha, DVDanna, CDanna agus priontai
framaithe.

Airitear ar na seirbhisi digiteacha, ata ar fail 24/7, rochtain saor in aisce ar leabhair, nuachtain,
greannain, cursai teanga leictreonacha agus acmhainni éagsula foghlama ar line. Ta tdir fés orthu,
agus rinneadh 78,539 idirbheart riomhsheirbhise (disregard) in 2017.

Is féidir le baill Ura claru ar line agus cinntitear le haip Fhine Gall go mbionn an chatalog ar line,
athnuachan mireanna agus an réimse seirbhisi digiteacha ar fail ar ghléasanna maibileacha.
Tairgtear Wi-Fi saor in aisce, rochtain ar riomhairi poibli agus ais phriontala/chdipeala/scanta
féinseirbhise i ngach leabharlann bhrainse. Ta féinseirbhis lena mbaintear Usaid as teicneolaiocht
RFID ar fail ag sé leabharlann bhrainse faoi lathair. Ta gléasanna Wii le cluichi, agus iMacs ar fail ag
brainsi nios mé agus tairgeann Leabharlann Dhomhnach Bat Bord Cliste agus seirbhis phriontala
3T don phobal. Tairgeann Leabharlann Bhaile Brigin seirbhis phriontala 3T chomh maith.

Ta réimse teicneolaiochta cunta ar fail i ngach leabharlann bhrainse chun inrochtaineacht do gach
leibhéal cumais agus michumais a chinntiu. Baintear Usaid as comharthaiocht dhigiteach chun
seirbhisi a chur chun cinn i mbrainsi agus baineann an fhoireann leabharlainne Usaid as réimse
ardan mean soéisialta chun cur chun cinn a dhéanamh agus cumarsaid a dhéanamh le daoine
aonair agus leis an bpobal.

Aip Fhine Gall

Le haip Leabharlanna Fhine Gall is féidir leat an tseirbhis leabharlainne a
rochtain ach cnaipe a bhru. Airftear ar roinnt de na gnéithe:

Cianchuardach cataldige - anois is féidir leat teideal a aimsiu, a chur in

airithe, a fhail ar iasacht n6 a athnuachan, direach ¢ do ghléas maibileach.

Scanadh barrachdid - cén fath a gceanndfa nuair is féidir leat iasacht a

fhail? Leis an aip is féidir leat barrachdd a scanadh ar theideal ar bith, ait ar

bith, agus ansin an chataldg a chuardach le féachaint ar féidir leat iasacht

a fhail as. Faisnéis leabharlainne - 6 imeachtai go huaireanta oscailte go

treoracha, gheobhaidh tl an t-eolas ar fad a theastaionn uait le faisnéis ‘
seirbhise a nuashonraitear go rialta.
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Nil sé d'acmhainn againn riomhaire a cheannach. Ni bheadh post
faighte ag m’fhear céile gan dr Leabharlann agus usaid a riomhairi.

Freagairt ar an suirbhé foirne

Imeachtai abhartha agus nualacha a phleanail

Ta sé mar aidhm ag an tseirbhis leabharlainne freastal ar speictream éagsuil de riachtanais daoine
sna réimsi faisnéise, foghlama, cultuir, litearthachta, scileanna fostaiochta, tacaiochta gné agus
gniomhaiochtai caitheamh aimsire. Gach mi bionn réimse imeachtai agus gniomhaiochtai pleanailte
ar siul i leabharlanna ar fud an Chontae, chun freastal ar na riachtanais sin. Is iad seo a leanas

lion beag go direach den chuid mhér imeachtai a bhionn ar siul - cruinnithe clubanna leabhar,
cuairteanna udar, seisiun scribhneoireachta cruthaithi, ceardlanna géineolaiochta, foghlaim
teangacha, cainteanna gné agus léachtai staire. In 2017, tugadh 1.14 millidn cuairt ar Leabharlanna
Fhine Gall; bhain a lan do na cuairteanna sin le freastal ar cheann dar gcuid mhor imeachtai.

Taca a chur faoin litearthacht agus forbairt an lIéitheora a spreagadh

Ta cur chun cinn leabhar agus |éitheoireachta i measc paisti 6ga tacaithe ag The Youngest Ages Can
Turn Pages, Fingal County Libraries Early Years Literacy Strategy’ (2013). Ba é sin an chéad straitéis
litearthachta leabharlann poibli in Eirinn agus forbraiodh { i gcomhairliGichan le pairtithe leasmhara
pobail in earnail na luath-oideachais agus oideachais triu leibhéal. Is € is aidhm leis an straitéis
feasacht a spreagadh faoin tdbhacht a bhaineann le luathlitearthacht agus luathuimhearthacht agus
tacaiocht a chur ar fail le linn an phrdisis litearthachta. Clair is ea iad ‘The Battle of the Book’ agus
The Big Sports Quiz' ata deartha le haghaidh |éitheoiri nios muinini agus tacaitear le litearthacht
dhigiteach tri cheardlanna Coder Dojo agus priontala 3T. Cuirfimid an feachtas ‘Right to Read’ chun
feidhme ar leibhéal Fhine Gall chomh maith. Leis an bhfeachtas sin solathréfar creat a bheidh
comhordaithe go naisiunta le haghaidh tacaiocht agus forbairt litearthachta tri gach udaras aitiuil.

Ta mac agam a bhfuil disléicse air. Ceapaim
go bhfuil an Leabharlann ina cuid dhilse
d'oideachas ar dteaghlaigh.

Freagairt ar an suirbhé foirne

Féile Staire Fhine Gall

Bhi féile Staire Fhine Gall ar siul i dTeach an Droichid Nua, Domhach Bat, 6 Dé
hAoine an 29 Mean Fomhair go Dé Domhnaigh an 1 Deireadh Fomhair, 2017.
Bhain daoine a bhfuil an-suim acu sa stair sult as cainteanna an-suimidla, lena
n-airitear caint chun comoradh céad bliain Thomas Ashe a cheilidradh, turas ar
Theach an Droichid Nua agus a lan rudai eile. D'éirigh chomh maith leis sin is go
bhfuil sé beartaithe ag leabharlanna Fhine Gall &€ a chur ar sidl arfs in 2018.
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Tugann Leabharlanna Fhine Gall tacaiocht d'fhorbairt stéir chuimhni Fhine Gall agus éascaitear

sé sin tri fhorbairt bailiuchan, rannphairtiocht an phobail, digitid acmhainni stairidla aitiula, agus
imeachtai agus clair chomhoibriocha comértha a sheachadadh. Bhi rél suntasach ag Leabharlanna
Fhine Gall i gClar Comdrtha 1916 le sraith |éachtai, taispeantais, paca faisnéise do scoileanna, agus
tri 14 cuimhneachain. Cuirfidh leabharlanna cion comhchosuil le Clar Eire Chruthaitheach 2017-
2022.

Ta an tseirbhis ‘Work Matters’ ar fail ag Leabharlanna Bhaile Bhlainséir agus Bhaile Bhrigin

chun tacu le gno, fiontraiocht agus fostaiocht. Oibrionn baill foirne 6 na Leabharlanna sin le
gniomhaireachtai ditidla amhail an Cumann Comhlachais agus Oifigi Intreo chun imeachtai

a reachtail d'fhiontraithe ata ag teacht i gcrann agus do chuardaitheoiri poist. Ta acmhainni
digiteacha saor in aisce lena n-diritear bunachair shonrai agus seomrai cruinnithe is féidir a

chur in airithe roimhe ré ar fail sa da Leabharlann. Cuireann ‘Work Matters’ taca faoi thiomantas
Leabharlanna Fhine Gall do thacaiocht a thabhairt do ghnd, fiontraiocht agus fostaiocht ar fud
Fhine Gall. Déanfar an tseirbhis a leathnu go tuilleadh leabharlanna brainse 6 dheireadh 2017, agus
beidh maoiniu ar fail én Roinn Forbartha Tuaithe agus Pobail.

Is é lonad Europe Direct ag Baile Bhlainséir an nasc aitiuil leis an Eoraip do shaoranaigh Fhine
Gall agus is foram é le haghaidh rannphaéirtiochta maidir le saincheisteanna Eorpacha. Ostéiltear
imeachtai le téamai Eorpacha san lonad agus solathraitear faisnéis ann ar chearta an AE agus
deiseanna maoinithe tri ghniomhaiochtai faisnéise agus lionraithe. Ostalann Leabharlann Bhaile
Bhlainséir ‘Deasc Eorpach’ chomh maith le tacu leo sidd a oibrionn le daoine 6ga san Eoraip.

Cuireann Leabharlanna Fhine Gall sldinte agus stil mhaireachtala chun cinn tri réimse abhar

agus tionscnamh amhail ‘The Healthy Reading Scheme’. réimse d'abhair fhéinchuidithe chun tacu
leis an bhfollaine. Ta Fine Gall ar cheann de na sé Udaras aitiula a bhfuil pairt a glacadh acu sa
treoirthionscadal ‘HEAL - Health Education and Literacy'. Beimid pairteach sa tionscnamh “Healthy
Ireland at your library” agus an tionscadal “Read your Mind” i gcomhphairtiocht le ‘Jigsaw’, a
chuireann béim ar cheisteanna meabhairshlainte i ndaoine 6ga. Is é ar n-aidhm dul i ngleic leis an
gceist rithabhachtach d’ Fheasacht maidir leis an tSlainte i measc an phobail, le béim ar fheasacht
maidir leis an tsldinte ar line.

R-Sheirbhisi

[osl6dail &r nAip, closleabhair, r-Leabhair, irisl agus nuachtin 6
réimse leathan ata a thairiscint. Tairgimid na céadta clrsa saor in
aisce chomh maith do gach ball de chuid leabharlanna Fhine Gall.
Roghnaigh onar réimse fairsing riomhleabhar agus closleabhar,
comicplus, foghlaim teanga mango, nuachtain ar line ProQuest,
irisi agus nuachtain dhigiteacha agus a lan eile.



S
/. Comhoibriu agus
Comhphairtiocht
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7. Comhoibrid agus Comhphairtiocht

Ta comhoibrit agus comhphairtiocht tabhachtach do Leabharlanna Fhine Gall chun seirbhis chailiochta
a chur ar fail. Aithnimid gurb é tri oibrit le chéile, comhoibrit le (is rogha bhocht ‘across’sa EN)
gniomhaireachtai atd maoinithe go poibli, leis an tsochai shibhialta agus le pairtithe leasmhara eile gur
féidir linn na hacmhainni ata ar fail ddinn a chomhordud ar an mbealach is éifeachtai agus is éifeachtula
chun feabhas a chur ar chaighdean na beatha agus ar fhollaine an phobail. Tri chomhphairtiochtai,

is féidir le Leabharlanna Fhine Gall réimse seirbhisi leabharlainne agus faisnéise a chur ar fail agus
freastal ar riachtanais éagsula an phobail agus ar a riachtanais ata ag athru. Leis an rannphairtiocht sin
éascaitear fairsingiu rél na leabharlann mar idirghabhalai i bpréiseas na foghlama ar feadh an tsaoil,
on luath-dige go dti an saol aosaich. Seo thios blas de na himeachtai a thiondil Leabharlanna Fhine Gall
le pairtithe éagsula chun a gcuid (is Ultach mise atd ag oibrit le dreamanna 6 theas le 15 bliana anois -
mholfainn go ndéanann tu ‘le’ a sheachaint i bhafbhar ‘chun’ - sin rdite bheadh sé mar Béarla a léamh agus
d‘aistridchan a phrofdil, bhi sé chomh soiléir agus glan 6 arsaiochtail) ) seirbhisi a fheabhsu.

Seirbhis Litearthachta do Phaisti

Solathraionn Leabharlanna Fhine Gall réimse leathan tionscnamh a thacaionn le litearthacht paisti
agus t4 Straitéis Litearthachta forbartha acu do na Luathbhlianta don Chontae. O scéalaiocht ar thraein
ghaile le Craobh-tdar na nOg go cuairteanna Gdar agus ‘Battle of the Book, baintear Usaid as réimse
éagsuil de chinedlacha cur chuige ata nuiosach agus cruthaitheach chun scileanna litearthachta a
fhorbairt agus suim sa |éitheoireacht i measc ar bpaisti agus daoine 6ga a chur chun cinn. I ndail le
seirbhisi litearthachta do phaisti, chomhoibriomar le scoileanna aitiula, Instititid Teicneolaiochta Bhaile
Bhlainséir i mBaile Bhlainséir agus Tithiocht Sofia i nDomhnach Bat, i measc eile, ar réimse tionscadal.

Right to Read

Ta an Feachtas 'Right to Read’ a fhorbairt chun creat a bheidh
comhordaithe go naisiinta a sholathar le haghaidh tacaiocht
agus forbairt litearthachta a sholathar tri gach Udaras aitidil i
gcomhreéir leis an gClar don Rialtas. Ta seirbhis na leabharlann
poibli rithabhachtach maidir leis an bhFeachtas ‘Right to

Read’ a sheachadadh. Solathraionn leabharlanna pobail an
lae inniu réimse leathan seirbhisi maidir le faisnéis, foghlaim,
cruthaitheacht, cultdr agus gniomhaiocht phobail, agus ta forbairt
léitheoireachta agus léitheoiri fos ina gcuspdiri bundsacha, a
sholathraitear tri lucht saothair oilte na leabharlann.
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Read Your Mind

Le tionscadal ‘Read Your Mind' i gcomhar le Jigsaw’ Bhaile Bhlainséir
agus Jigsaw'Fhine Gall Thuaidh cuirfear tacaiocht ar fail do dhaoine
Oga a bhfuil deacrachtai meabhairshlainte acu. Le ‘Read Your Mind’
tugtar le chéile bailiichan luachmhar ina bhfuil os cionn 113 leabhar
ar an meabhairshlainte ata ar fail saor in aisce do dhaoine 0ga, da
dtuismitheoiri agus da gcairde ag leabharlanna ar fud Fhine Gall.

Tardél ag an leabharlann phoibli i dtacaiocht a thabhairt don fhoghlaim ar feadh an tsaoil agus ta cur
chuige Leabharlanna Fhine Gall bunaithe ar an tuiscint nach dtosaionn agus nach gcriochnaionn an
fhoghlaim leis an oideachas foirmitil. D'fhéadfadh baint a bheith ag an bhfoghlaim le fostaiocht daoine
agus gnathshaol laethuil daoine, agus d'fhormhaor na ndaoine, is gniomhaiocht ar feadh an tsaoil é. |
sochai ata ag éiri nios casta i gconai caithfidh daoine scileanna Ura a ghnothd, lena n-airitear scileanna a
bhaineann le TF agus teicneolaiochtai Ura, ag céimeanna éagsula den saol. Tacaimid leis an bpobal san
fhoghlaim ar feadh an tsaoil tri imeachtai agus gniomhaiochtai éagsula i ngach brainse leabharlainne ar
fud Fhine Gall. Seachadtar an fhoghlaim ar feadh an tsaoil i gcomhphairtiocht le grapai pobal aitiuil (is é an
pobal atd ‘ditiuil, chan na grupai) amhail cumainn staire, Boird Oideachais agus Oiliina, Aoisghniomhaiocht,
Digitii an Naisiuin (n/ ordu é - ‘digitilization of the nation’ ata i gceist), Institidid Teicneolaiochta Bhaile
Bhlainséir, Ollscoil na Trili hAoise agus gnélachtai amhail UABAC (maidir le giorriichdin, muna bhfuil siad
léirithe cheana fein, de ghndth ba cheart iad a litriti amach tar éis an ghiorrichdin i Iibini - Udards Aerfort
Bhaile Atha Cliath) mar chuid de na clair um Fhreagracht Shoéisialta Chorparaideach.

Ta clair STEAM (Eolaiocht, Teicneolaiocht, Innealtoireacht, na hEalaiona agus an Mhatamaitic) ag éiri nios
tabhachtai i gcdnai chun teicneolaiochtai agus deiseanna ata ag teacht chun cinn a thuiscint agus a bheith
pairteach iontu.

Tiondlann leabharlanna Fhine Gall gniomhaiochtai STEAM-bhunaithe suimitla agus spoértula do
phaisti ar fud lionra leabharlann. Is é an aidhm scileanna agus eolas a fhorbairt lena spreagfar
imscrudd, fionnachtain agus foghlaim luath ar an eolaiocht. Tiondltar cuid de na himeachtai i gcomhar
le heagraiochtai ambhail Bricks 4 Kidz agus an tlonad Athfhionnta, chomh maith le himeachtai eile

a eagraitear go hinmheanach. Bealach iontach is ea iad na himeachtai chun go mbeidh paisti sa
phobal tégtha leis na réimsi sin toisc go gcuidionn siad lena gcumas cruthaitheach agus scileanna
smaointeoireachta criticiula a fhorbairt.




36 Plean Forbartha Leabharlann Fhine Gall 2018-2023

Ghlac Leabharlanna Fhine Gall pairt i dtreoirchlar naisiunta leis an gGniomhaireacht Bainistiochta
Rialtais Aititil chun pairtithe leasmhara a shainaithint, comhphairtiochtai a chrutht agus sasrai
comhoibrithe ata inmharthana agus comhthairbheach a fhorbairt. Oibreoimid le hobair na
gcomhlachtaf ata liostaithe thios a chomhlanu, ata bainteach i seachadadh seirbhisi tacaiochta gné
agus fostaiochta go haitiuil agus ta bunu laithreacha ‘Work Matters' i leabharlanna Fhine Gall mar
thoradh air sin.

Oifig Fiontrafochta Aititil (OFA)
Cumainn Trachtala Fhine Gall
An tSeirbhis Fostafochta Aitidil
Bord Oideachais agus Qiliuna
(BOO) INTREO
Lionra IE
Oifig Paitinni na hEireann
Ranna Chomhairle Contae Fhine Gall

An Coimisiun Eorpach (Tri ‘Europe Direct)

@/‘&vgﬂ‘ers

at the
Library

SUPPORT FOR
BUSINESS & EMPLOYMENT

‘Work Matters’ ag Leabharlanna Fhine Gall

Biodh sé ina smaoineamh le haghaidh gnoélacht nuathionscanta né gno
ag fas, tairgimid spas oibre saor in aisce a oireann go han-mhaith do
riachtanais ar n-aoise digiti. Solathrafon ‘Work Matters' faisnéis maidir
le gnd, cuardach post, cur chun cinn gairme, leabhair agus abhair
thagartha, nuachtain, irisi agus acmhainni ar line. Is féidir leat leas a
bhaint chomh maith as imeachtai lionraithe agus ceardlanna éagsula.
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8. Maoinil

Ta seirbhis leabharlainne Fhine Gall maoinithe 6 bhuiséad bliantuil na Comhairle, agus ta glacadh
an bhuiséid coimeadta d'fheidhm na gcomhaltai tofa. Cumhdaitear faoin mbuiséad costas
oibridichain na Seirbhise Leabharlainne, lena n-airitear an Roinn Cartlann, agus costais seirbhise
agus tacaiochta.

Gné shuntasach de chuid bhuiséad na leabharlann is ea an ciste leabhar a mhéadoéfar faoi 6.6% in
2018 €800,000. Le proiseas naisiunta solathair a chuir an GBRA (an Ghniomhaireacht Bainistiochta
Rialtais Aititil - mar thuas) i bhfeidhm in 2016 cinntitear luach maith ar airgead maidir le leabhair,
CDanna agus DVDanna a cheannach. In mi na Samhna 2017, d'fhogair an Roinn Forbartha Tuaithe
agus Pobail pacaiste infheistiochta de €3.75 milliun do leabharlanna poibli, chun seirbhisi a
fheabhsu agus an bealach a réiteach le haghaidh Straitéis naisiinta Leabharlann Poibli Ur a lainseail
in 2018. Gheobhaidh Leabharlanna Fhine Gall os cionn €100,000 den mhaoiniu sin chun leanuint le
cur i bhfeidhm na teicneolaiochta féinseirbhise, an tionscnamh gné agus fostaiochta ‘Work Matters'
a fhairsingiu chuig tuilleadh brainsi, agus an stoc leabhar sna veaineanna leabharlann soghluaiste
ura a fhorlionadh.

Deontas/na , Deontais & Tailll agus
Roinne Gnothai . . L,
. foirdheontais finedlacha
Pobail agus .
: eile leabharlann
Tuaithe

| gClar Caipitil Chomhairle Contae Fhine Gall* leagtar amach mérthionscadal bonneagair

ata beartaithe do cheantar Fhine Gall, ina gcuimsitear togail tithe, bdithre, saoraidi pobail

agus caitheamh aimsire. Clar rollach tri bliana is ea an clar Caipitil a athbhreithnitear agus a
nuashonraitear gach bliain. Braitheann seachadadh an Chlair Chaipitil ar an maoiniu a bheidh
ar fail agus ar na proisis phleanala agus tairisceana. Airitear ar an gclar Caipitil do 2017-2019
maoiniu le haghaidh athchdirit Leabharlann Sceiri agus forbairt na Leabharlainne Contae Uire i
gCeanncheathru Cultdrtha Shoird.

Statchiste/ asachtal Tobhaigh Acmhainni na
Maoinid AE forbartha Comhairle

4 Clar Caipitil Chomhairle Contae Fhine Gall
http://www.fingal.ie/your-council/budgets-expenditure-and-financial-statements/capital-programme/
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Beidh Leabharlanna Fhine Gall.inasspas dinimicidil agus
uilechuimsitheach, a thacéidh leis an gcultur, caitheamh aimsire,
litearthacht, oideachas agus forbairt eacnamaioch sa Chontae




40 Plean Forbartha Leabharlann Fhine Gall 2018-2023

Cuspoir 1:
Lucht saothair

A chinntid go bhfuil foireann sna leabharlanna ata saroilte, eolach agus ina
foireann a dhirionn ar na custaiméiri.

D'fhorbair Leabharlanna Fhine Gall agus Rann6g AD na Combhairle plean lucht saothair agus ta sé
a chur chun feidhme acu faoi lathair, faoi mar a cinneadh sa tuarascail ‘Seirbhisi Leabharlainne
Eifeachttla a Bhainistil'. Leis an earcaiocht le déanai ar gach leibhéal de bhaill foirne ghairmiula
agus neamhghairmiula is ionann na leibhéil solathair foirne anois i Leabharlanna Fhine Gall agus
131.

Gniomhaiochta

Lionta foirne a choinneail arna gcinneadh leis an bplean lucht saothair reatha.
Acmhainni solathair foirne breise a lorg de réir mar a mhéaddéidh daonra an
Chontae agus mar a fhorbroidh seirbhisi Ura.

A chinntiu go bhfaighidh na baill foirne an oilidint chui agus go ngnéthaionn siad na
scileanna is ga lena gcur ar a gcumas a geuid oibre a dhéanambh.

Deiseanna a chur ar fail do bhaill foirne le pairt a ghlacadh i bhforbairt ghairmiuil
leanunach tri scéim na Comhairle um Chanamh agus laistigh den PMDS agus de
chreat innidlachta.

A chinntiu go gcloitear le ceanglais um chosaint abhartha leanai, slainte agus
sabhailteacht, agus ceanglais reachtula eile i gcomhréir leis an reachtaiocht
naisiunta agus beartais na Comhairle.

Wl o \Makerspace i leabharlanna poibli is féidir tuilleadh
rochtain rannphdirtiochta a oscailt le haghaidh
ceardlanna digiteacha, na n-ealaion agus na
ceardaiochta, staidéar grupai, agus leabharlanna cur

chun cinn do leabharlanna
Freagairt ar an suirbhé foirne
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CuspOoir 2.
Caipiteal agus Bonneagar

Spasanna ardchaighdeain, failteacha, inrochtana a chur ar fail, ina
bhfreastalaitear ar riachtanais Usaideoiri leabharlainne,

Sainitear leabharlanna poibli inniu ni amhain trina n-acmhainni priontailte agus digiteacha agus
trina spasanna ardchaighdeain a sholathraitear iontu do dhaoine aonair agus do ghrupai. Ta an
Leabharlann anois ina ‘seomra sui pobail’ n6 an ‘trid spas’ sin idir an baile agus an obair, ait a bhfuil
failte roimh dhaoine a bheith pairteach, a bheith ag cruthu agus a bheith ag foghlaim.

Gniomhaiochta

Leabharlann Chontae a chur ar fail mar chuid d'lonad Cathrach agus Culturtha Shoird.
Cuirfear an leabharlann dr seo in aonad na leabharlainne brainse ata i Sord cheana
agus coinneofar staidéir aitiula agus bailidchain chartlainne inti chomh maith.

Leabharlann Sceiri a athchdirid chun saoraid nios fearr a chur ar fail don cheantar.

Bonneagar leabharlainne a fhorbairt agus a chothabhail ionas go leanfaidh sé le freastal
ar riachtanais an phobail agus freastal ar na caighdeain slainte agus sabhailteachta.

Breathnu ar fhorbairt brainsi leabharlainne Ura i gceantair ina bhfuil na daonrai ag
fas.

Freagairt ar an suirbhé foirne




CuspOair 3:
Bailidchain agus Acmhainni

Dicheall a dhéanamh riachtanais ar n-iasachtaithe a aithint agus freastal
orthu, de réir ar mBeartais Forbartha Bailiuchain a athbhreithniodh le déanai.

Le tuiscint ar an teicneolaiocht ata ag teacht chun cinn i gconai beimid abalta a bheith abhartha an
t-am ar fad leis na hacmhainni a thairgimid. Tuigimid a mhéid a chumasdéidh cur chuige nualach
maidir le bainistiocht bailiichan solathar seirbhisi leictreonacha Urscothacha i gcomhar le formaidi
nios traidisiunta.

Leanfaidh Leabharlanna Fhine Gall ag aithint go gcaithfidh na bailidchain agus na hacmhainni
teacht le riachtanais ar n-iasachtaithe ata ag éiri nios éagsula i gconai. Comhlionfaidh na
bailiichain, a mhéid is praiticiuil, na riachtanais shainiula dhéimeagrafacha, theangeolaiocha agus
chultdrtha.

Gniomhaiochtai

Leanuint le stoc leabharlainne a chur ar fail i bhformaidi éagsula a thagann le
riachtanais iasachtaithe.

Leanuint le hacmhainni r-sheirbhise a fhorbairt amhail leabhair in-iosl6dailte,
closleabhair, nuachtain, irisi agus cursai foghlama.

Leanuint le measunu a dhéanamh ar sholathar bunachair shonrai ar line agus
bailiichain speisialta chun na hacmhainni faisnéise is abhartha a chur ar fail d'dsaideoir
na seirbhisi.

Abhar Staidéar Aititil agus Cartlann a scanadh chun digitii a dhéanamh agus
méadu ar inrochtaineacht thar an timpeallacht fhisicidil.

Leanuint le hathbhreithnit a dhéanamh ar an mBeartas um Fhorbairt Bailitichan
lena chinntit go mbeidh Leabharlanna abalta na habhair bhailitchain agus
acmhainne is abhartha a chur ar fail, laistigh de pharaiméadair faoi leith.




Cuspair 4
Pleanail imeachtal agus gniomhaiochtai

An pobal a spreagadh lena chumas iomlan a bhaint amach agus pairt a thabhairt
do na saoranaigh ar fad tri chlar nualach imeachtai agus gniomhaiochtai.

Léireoidh pleanail Leabharlanna Fhine Gall clair naisiunta thart ar théamai amhail cultdr,
cruthaitheacht, oidhreacht agus eolaiocht agus tiocfaidh sé le riachtanais éagsula agus shainiula ar
saoranach ar fud Fhine Gall. Shroichfidh sé lucht féachana/éisteachta de gach uile aois, gach uile
chultdr agus gach uile eitneacht agus cruthdéidh sé ardan uilechuimsitheach le haghaidh comhair,
forbartha, rannphairtiochta agus teagmbhala.

Beidh foghlaim ar feadh an tsaoil ina priomhghné i Leabharlanna Fhine Gall agus beidh deiseanna
ann pairt a ghlacadh san fhoghlaim neamhfhoirmiuil ag gach céim den saol i dtimpeallacht
uilechuimsitheach agus fhailteach.

Gniomhaiochtai

Rél tabhachtach a ghlacadh maidir le tionscadail de Chlar Eire lldanach (féach thios)
a sheachadadh laistigh dar lionra leabharlann.

Leanuint le seirbhis faisnéise fostaiochta agus gno a chur ar fail dar saoranaigh trid
an gclar ‘Work Matters'.

S
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Naisc le faisnéis Eorpach a chinntiu tri lonad Faisnéise Europe Direct i mBaile
Bhlainséir a 6stail.

H
w

A chinntil go bhfuil rochtain ag ar saoranaigh ar theicneolaiochtai ata ag teacht
chun cinn tri STEAM (Eolaiocht, Teicneolaiocht, Innealtéireacht, na hEalaiona agus
an Mhatamaitic) a thairgeadh, bunaithe ar ghniomhaiochtai do gach uile aois.

S
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Imeachtai naisiunta bliantula a phleanail amhail Bealtaine, Seachtain na
hEolaiochta, Seachtain na hOidhreachta agus Seachtain na Gaeilge i measc eile.

Nascadh le pobail agus scoileanna tri ghniomhaiochtai agus seirbhisi arna solathar
lenar seirbhis leabharlann soghluaiste.

S
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Plean Gniomhaiochta ‘Right to Read’ a fhorbairt i gcomhréir leis na treoirlinte naisiunta.
Clar gniomhaiochtai a fhorbairt don Tionscnamh ‘Healthy Ireland’ ag do leabharlann.

Leanuint le seirbhisi aoisbhaula a chur ar fail i gcomhréir le beartais Chomhairle

Contae Fhine Gall.
Clar Eire Ilddnach
CreativeIreland
Programme
2017-2022

S
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Cuspoir 5:
Teicneolaiocht

Staid leabharlann sa phobal mar phriomhphointi rochtana ar
theicneolaiocht faisnéise agus seirbhisi digiteacha a neartd

Déanfaimid ar ndicheall feabhas leanunach a chur ar ar seirbhis leabharlainne tri fhaisnéis agus

tri Theicneolaiochtai Faisnéise agus Cumarsaide (TFC) ata ag teacht chun cinn, a thiocfaidh le
treochtai na sochai go ginearalta agus go sainiuil chun feabhas a chur ar na bealai cumarsaide lenar
bpairtithe leasmhara go |éir. Déanfaimid ar mbailidchain dhigiteacha a fhorbairt agus a chur chun
cinn agus feabhséimid an rochtain orthu, lena n-airitear abhar staire cartlainne agus aititla agus
solathréimid deiseanna oiliina chun an deighilt dhigiteach a dhunadh.

Taimid tiomanta do sheirbhis nudlach ar mhoran teicneolaiochta a sholathar a fhreastaldidh ar
riachtanais reatha agus amach anseo ar bpobal.

Gniomhaiochtai

Seirbhisi idirlin agus Wi-Fi a chothabhail agus a uasghradu.

Saoranaigh a chumhachtu tri spas oiliina uathuil saor in aisce a chur ar fail agus
deiseanna foghlama a thairiscint.

Feabhas a chur ar an rochtain phoibli ar bhailidchain agus seirbhisi digiteacha.
Teicneolaiochtai a d'fhéadfadh teacht chun cinn a aithint.

Cur i bhfeidhm na teicneolaiochta féinseirbhise/RFID i mbrainsi a chur i gcrich tri é a
shuiteail ag Leabharlanna Bhaile Duil, Bhaile Ghaire, Bhinn Eadair agus Scéiri.




Cuspair 6:
Margaiocht agus Cumarsaid

Fogroidh Leabharlanna Fhine Gall iad féin mar spas daonlathach,
uilechuimsitheach agus dinimicidil a bheidh ar oscailte gan srian do gach
duine a oibrionn agus ata ina gconai sa Chontae. Déanfar an ga ata le dirid ar
Usaideoiri agus neamh-Usaideoiri araon leabaithe inar straitéis margaiochta
agus cumarsaide agus leanfaimid de bheith freagriil do riachtanais faisnéise
agus phobail ata ag athru.

Beidh Leabharlanna Fhine Gall pairteach le gach priomhphairti leasmhara lena n-airitear ionadaithe
tofa, saoranaigh, baill foirne, ranna eile sa Chomhairle agus eagraiochtai aitidla agus naisiunta lena
chinntiu go dtuigimid cad a theastaionn 6n tseirbhis leabharlainne le linn shaolré an phlean seo
agus ina dhiaidh sin.

Taimid ailinithe le spriocanna corparaideacha agus straitéiseacha na Comhairle agus cuirfimid na
spriocanna sin in il trinar ngniomhaiochtai, trinar lionra brainsi agus trinar n-ilbhealai margaiochta.

Gniomhaiochtai

Oibriu le Coisti Beartas Straitéiseach, an Lionra Rannphairtiochta Poibli, an Coiste
Forbartha Pobail Aitidil, pairtithe leasmhara inmheanacha agus seachtrach agus
gniomhaireachtai agus eagraiochtai aitiula agus naisiunta abhartha.

Athbhreithnit a dhéanambh ar riachtanais faisnéise pairtithe leasmhara ar bhonn
rialta agus muid ag freagairt do dhéimeagrafaiocht ata ag athru.

Pairt a thabhairt do shaoranaigh ag baint Usaid as gach cineal ardan cumarsaide
agus mean soisialta.

Inidchadh a dhéanamh ar mhodhanna Ura agus modhanna ata ag teacht chun cinn
maidir le margaiocht agus cumarsaid agus leanuint le teicneolaiochtai cumarsaide

ura a ghlacadh go luath.

Naisc le cainéil aitidla agus naisiinta mean a chothu agus a neartu.




Cuspoir 7/:
Comhoibriu agus Comhphairtiochtai

A chinntid go mbeidh Leabharlanna Fhine Gall infheicthe agus abhartha

sa phobal i gconai tri chomhoibrid agus tri chomhphairtiochtai. Le forbairt
lionra agus comhoibrid beimid abalta acmhainni a roinnt, clair Ura a fhorbairt,
saineolas Ur a ghnothud agus lucht féachana/éisteachta Ur a shroicheadh.

Agus naisc a ndéanamh agus comhphairtiochtai & bhforbairt le pairtithe leasmhara lena n-airitear
ranna eile na Comhairle, grupai naisiunta agus aitiula agus an earnail ghno agus oideachais, is féidir
le Leabharlanna Fhine Gall réimse seirbhisi leabharlainne agus faisnéise a chur ar fail agus freastal
ar riachtanais éagsula an phobail agus ar a riachtanais ata ag athrua.

Glacfaidh Leabharlanna Fhine Gall pairt in idirphlé le pairtithe sa phobal lenar rél mar
idirghabhalaithe i bproiseas na foghlama ar feadh an tsaoil a fhairsingiu, 6n luath-6ige go dti an
saol aosaigh.

Gniomhaiochtai

Qibrili le hAonad Forbartha Leabharlann an GBRA maidir le cldir ndisiunta a
fhorbairt agus a chur chun feidhme.

N
-

Combhoibriu le solathraithe seirbhise aititla san earnail dheonach agus san earnail
phobail le huas-abharthacht pleanala clar agus teagmhail leis an bpobal a chinntid.

N
N

Leanuint le bheith pairteach le Lionra Rannphairtiochta Poibli Fhine Gall agus leis an
gCoiste Forbartha Pobail Aitiuil.

N
w

»

Leanuint le rannphairtiocht bhrioch a chothu le réamhscoileanna, bunscoileanna
agus meanscoileanna agus institididi trid leibhéal.

Tacaiochtai nios fearr litearthachta agus léitheoireachta teaghlaigh a sheachadadh
faoi mar ata léirithe (tugtar leaninachas le tuiscint seachas rud ata déanta uair
amhain - féach Treoracha DGT) inar bPlean Gniomhaiochta ‘Right to Read’ agus
Litearthachta.

|
(6}

Clair chomhoibriocha a sheachadadh le Ranna eile de chuid na Comhairle eile
amhail an Roinn Ealaion, Pobail agus Spoirt.

~N
o

Bheith pairteach in ‘Jigsaw’ chun tionscnaimh a sheachadadh a bhaineann le faisnéis
faoin meabhairshlainte do dhaoine éga.

~N
~N
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Cur chun Feidhme agus Monatoireacht

Le linn shaolré Phlean Forbartha Leabharlann Fhine Gall (2018-2023) leanfaimid le monatdireacht
a dhéanambh ar riachtanais athraitheacha phobal Fhine Gall, pobal ata éagsuil agus ata ag méadu
go gasta, freagréimid orthu agus tuarfaimid iad. Déanfar athbhreithniu rialta ar an bPlean agus
cuirfear i gcomhthéacs é le Plean Corparaideach Chontae Fhine Gall agus beartais agus pleananna
abhartha eile.

Maidir le cur chun feidhme tabharfaimid pairt do na baill foirne tri chruinnithe rialta foirne nuair a
spreagfar aiseolas faoin dul chun cinn agus ina lorgéfar moltai go gniomhach 6n bhfoireann.

Le rannphairtiocht éifeachtuil lenar n-iasachtaithe tri sholathar ardleibhéal seirbhise do
chustaiméiri beimid abalta freagairt go gasta ar riachtanais phobail ata ag athru.

Leanfaidh ar n-idirphlé leis an bpobal trinar gcomhoibrit agus comhphairtiochtai le bonn eolais a
chur faoi fhorbairt na seirbhise leabharlainne i bhFine Gall.

larrfar aiseolas leanuinach agus leanfar le meastdireacht a dhéanamh ar imeachtai agus ar chlair.
Feabhsofar feidhmiocht na foirne tri oilidint agus tri fhorbairt ghairmiuil leandnach, ar a ndéanfar
measunu mar chuid dar gcéras bainistiochta feidhmiochta.

Cinnteofar le rannphairtiocht ar an leibhéal naisiinta go mbainfear spriocanna ardleibhéil amach.

Tuairisceoidh Leabharlanna Fhine Gall faoi dhul chun cinn agus faoi chur chun feidhme an Phlean
don Choiste Beartas Straitéiseach Ealaine, Culturtha, Oidhreachta agus Pobail agus leanfar

le hionadaiocht a dhéanamh ar a son ar choisti idir-roinne agus ar ghruapai oibre laistigh den
Chomhairle.

... aitinar féidir leat sui sios agus tu féin a chaillidint in
eachtraiocht ar feadh tamaill né leabhair a fhail ar iasacht
agus a thabhairt leat abhaile...

Tracht 6 rannphairti i gcomhairlidchan

Healthy Ireland at your library

Tionscnamh rialta is ea Healthy Ireland a
bhfuil sé d'aidhm leis sochai a chruthd inar
féidir le gach duine slainte mheabhrach

agus choirp a bheith acu agus ait ina bhfuil
meas ar an bhfollaine agus ina dtacaitear

léi. Seirbhis Ur iontach is ea Healthy Ireland
at your Library a dfhorbair 6n tionscnamh
Healthy Ireland agus ta sé ar fail saor in aisce i
Leabharlanna Chontae Fhine Gall.
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Aguisin 1: Pointi seirbhise, buiséad agus stoc

Leabharlann Bhaile Brigin

Cearndg Sheoirse, Baile Brigin.,

Contae Bhaile Atha Cliath, K32 TW27
Riomhphost: balbrigganlibrary@fingal.ie

Leabharlann Bhaile Duil

An Meal (amach 6 Bhéthar na Trd)

Baile Duil, Baile Atha Cliath 13 D13 Y304
Riomhphost: baldoylelibrary@fingal.ie

Leabharlann Bhaile Ghaire

An tlonad Cathrach, Larionad Bhaile Bhlainséir,
Baile Atha Cliath 15, D15 RY73

Riomhphost: blanchlib@fingal.ie

Riomhphost: blanchref@fingal.ie

LeabharlannPhobail Dhomhnach Bat

Larionad Caitheamh Aimsire Pobail Dhomhnach Bat,
Bothar Phort Reachrann, Domhnach Bat,

Co. Bhaile Atha Cliath, K36 F598

Riomhphost: donabate.library@fingal.ie

Leabharlann Bhaile Ghaire

An tSraid Mhor, Baile Ghaire,

Contae Bhaile Atha Cliath, A42 Y437
Riomhphost: garristownlibrary@fingal.ie

Leabharlann Bhinn Eadair

An tSraid Mhor, Binn Eadair,

Baile Atha Cliath 13, D13 VY50
Riomhphost: howthlibrary@fingal.ie

Leabharlann Mhullach de

An Meal, Mullach ide,

Co. Bhaile Atha Cliath, K36 EW63
Riomhphost: malahidelibrary@fingal.ie

Leabharlann an Rois

Faiche an tSéipéil, an Ros,

Contae Bhaile Atha Cliath, K56 ED95
Riomhphost: rushlibrary@fingal.ie

Leabharlann Sceiri

Sraid na Tr4, na Sceiri,

Co. Bhaile Atha Cliath, K34 FT61
Riomhphost: skerrieslibrary@fingal.ie

Leabharlann Shoird

Bothar Rath Béil, Sord,

Co. Bhaile Atha Cliath, K67 YP79
Riomhphost: swordslibrary@fingal.ie

Leabharlann Shoghluaiste

Aonad 34, Eastat Tionsclaiochta Chuil Mhin,
Baile Atha Cliath 15, D15 Y271

Riomhphost: mobilelibraries@fingal.ie

Seirbhis do Dhaoine ata Gafa sa Teach
Riomhphost: houseboundlibrary@fingal.ie

Leabharlann Staidéar Aitidil agus Cartlanna

Ta rochtain ar ar mbailidchain ar fail i Seomra
Léitheoireachta Leabharlann Staidéar Aititil agus
Cartlanna Fhine Gall, Teach Chluain Meala, Sitilan Forster,
Sord, Co. Bhaile Atha Cliath

Riomhphost: local.studies@fingal.ie




€ € €

Oibriochtai na Seirbhise Leabharlainne 6,270,600 6,102,700 5,755,800
Seirbhisi Cartlainne 107,400 103,700 115,700
Ciste Leabhar 750,000 750,000 750,000
Costais Tacaiochta Seirbhise 5,045,600 4,910,100 4,912,300

Brainsi Leabharlainne agus Mireanna sa Stoc

Baile Brigin Siopa Leabhar Staidéir Aitidala Mullach ide
65,798 15,944 18,166 71,314
Baile Duil Foireann Leabharlainne Leabharlanna Soghluaiste An Ros
30,750 10,236 71,889 36,432

Seirbhisi do Dhaoine ata

Baile Bhlainséir Gafa sa Teach Baile Ghaire Na Sceiri
149,981 15,712 13,851 20,975
Domhnach Bat Ceanncheathru Binn Eadair Sord

15,699 1,303 22,118 57,352
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Aguisin 2: Ballraiocht agus gniomhaiochtai

Ballraiocht chlaraithe Ballraiocht ghniomhach

119,277 90,144
40.3% den daonra 30.4% den daonra

Seisidin rochtana poibli ar Idirbhearta
riomhairi pearsanta 2017 r-Sheirbhisi 2017

148,399 78,539

www.facebook.com/FingalLibraries

www.twitter.com/fingallibraries

https://www.instagram.com/librariesfingal/

https://www.pinterest.com/fingallibraries/pins/

http://www.yourlibraryapp.co.uk/fingallibraries/

Ta Leabharlanna Fhine Gall ar na Meain Shoisialta!

©Q O © 0 ¢


http://www.facebook.com/FingalLibraries
http://www.twitter.com/fingallibraries
https://www.instagram.com/librariesfingal/
https://www.pinterest.com/fingallibraries/pins/
http://www.yourlibraryapp.co.uk/fingallibraries/
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Aguisin 3: Anailis PESTLE

Rinne Grupa Oibre an Phlean Forbartha Leabharlann anailis PESTLE chun léargas a chur ar fail de na tosca seachtracha a
bhfuil tionchar acu ar an gcomhthéacs oibrituchain do Leabharlanna Fhine Gall. Ta achoimre déanta thios ar thoradh an
phraisis.

Idirnaisitnta
B Ailinid le Treoirlinte IFLA, Forégra UNESCO; creat um dhea-chleachtas

B Seachadadh clar arna maoiniu ag AE e.g. ‘Work Matters'
B Impleachtai Brexit e.g. imirce, rdta malairte

Naisitinta

B Deiseanna do Chéach, an Straitéis Naisilinta do Leabharlanna Poibli (faoi athbhreithnit faoi lathair)

B Tus Aite a thabhairt do Dhaoine, Clar Gniomhaiochta an Rialtais le haghaidh Rialtas Aititil Eifeachtach

B Réimse eile beartas Rialtais ar an Deighilt Dhigiteach, cur chun cinn na meabhairshlainte, litearthacht agus
uimhearthacht, fiontair agus fiontraiocht, an Plean Naisilinta Ealaion do Phaiste agus Cultdr 2025

Aitiuil

B Plean Forbartha Contae Fhine Gall 2017-2023

B Plean Corparaideach Fhine Gall 2015-2019

B Plean Aitidil Eacnamaiochta agus Pobail Fhine Gall (PAEP) 2016-2020

B Staid na Seirbhise Leabharlainne laistigh den Chombhairle; an Stidrthéireacht um Thithiocht agus Pobail

B Agobair le Comhairleoiri

B Leithdhaileadh maoinithe ar leabharlanna

B Téarnamh naisiunta én gculu

B Tionscadail chaipitil até beartaithe; Ceanncheathru Cultdrtha agus lonad Cathrach Shoird, Leabharlann Sceirf;
uasghradu ar fhlit na Seirbhisi Soghluaiste

B Déimeagrafaiocht; daonra léannta agus lucht saothair oilte, préifil shocheacnamaioch éagsuil agus paisti
mibhuntaiste ann

B ROl naleabharlann i gcur chun cinn na turasoéireachta i bhFine Gall, contae ina bhfuil oidhreacht nadurtha, chultartha
agus thégtha ata saibhir agus éagsuil
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B Préifil dhéimeagrafach an phobail; éagsuil én taobh eitneach de, ag fas go gasta, measartha 6g

B Ta an déimeagrafaiocht difritil idir Toghcheantair agus daonrai ag dul in aois i gceantair

B Freastalaionn leabharlanna ar phobail uirbeacha agus tuaithe araon

B Bionn tionchar ag an rochtain ar iompar ar an rochtain ar sheirbhis

B ROl leabharlann maidir le tacu leis an litearthacht dhigiteach

B ROl leabharlann i gcuimsiua soéisialta agus cultar

B Cultdr eagraiochta

B Don réabhléid leictreonach teastaionn teicneolaiocht a ghlacadh go luath mar aon lena h-Usaid a choimead agus tacu léi

B Cothromaiocht a aimsiu idir na seanfhormaidi agus acmhainni digiteacha, agus rogha a chur ar fail

B Riachtanais tacaiochta TFC

B Na Meadin Shdéisialta

B Taighde; bunachair shonrai, acmhainni rochtana oscailte

B Solathar laraithe stoic i gcoinne freastal ar riachtanais ar an leibhéal aitiuil

B Teastaionn forbairt ghairmiuil leandnach 6n bhfoireann

B Beartas GBRA, solathar poibli laraithe

B Achtanna Rialtais Aitidil

B Cosaint sonrai agus reachtaiocht um shaorail faisnéise

B Comhaontuithe iocaiochta na hearnala poibli, Comhaontt Bhothar Lansdowne a shinid

B Rialachas corparaideach e.g. sldinte agus sabhailteacht, inidchdireacht, solathar, grinnfhiosrdchan an Gharda
Siochana do sholathraithe

B Inilchdéireacht inmhednach agus sheachtrach ar airgid agus nésanna imeachta

B Measunu riosca

B Limistéar ardtaitneamhachta is ea Fine Gall, ina bhfuil luach saibhir d'oidhreacht agus turaséireacht chultirtha agus
nadurtha

B Ta cuid de na brainsi leabharlainne lonnaithe i bhfoirgnimh chosanta

B Clar Oibre 2030 na Naisiun Aontaithe don Fhorbairt Inbhuanaithe; tri rochtain ar fhaisnéis agus eolas a mhéadu ar
fud na sochai, le cinamh & TFC, tacaitear leis an bhforbairt inbhuanaithe agus cuirtear feabhas ar bheatha daoine

B Oibleagaidi na hearnala poibli a chomhlionadh maidir le héifeachttlacht fuinnimh agus bainistiocht dramhaiola

Tionchar comhshaoil na bhforbairti Gra
B ROl leabharlann maidir le feasacht agus oideachas ar an gcomhshaol
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Is SWOT

Aguisin 4: Anai

Ghlac baill foirne na leabharlann pairt i gceardlanna chun laidreachtai, laigi, deiseanna agus bagairti maidir le
Leabharlanna Fhine Gall a shainaithint. Ta achoimre déanta ar na priomhphointi sa tabla thios:

B Foireann an-spreagtha agus oilte B Déimeagrafaiocht; Is é Fine Gall an contae is ige agus
B Nudlaiocht Leantnach e.g. priontail 3T agus Aip is gaiste fas in Eirinn, agus mar sin solathrofar pobal
Leabharlainne Fhine Gall mér ann do leabharlanna le freastal air
B Seirbhis mhaith do chustaiméiri B Spasanna cruthaitheacha agus solubtha a fhorbairt
B Lionra mor de leabharlanna dea-chothabhailte e.g. tionscadail ‘maker spaces’
(chomh maith le seirbhis shoghluaiste agus seirbhis B Naisc le scoileanna a fheabhsu, go hairithe
do dhaoine até gafa sa teach) le tionscadail chaipitil iarbhunscoileanna, chun daoine 6ga a mhealladh
chun saoraidi a fheabhsu tuilleadh B Infhaighteacht mhéadaithe an stoic trid an gCoéras
B Seirbhis saor in aisce Naisiunta Daileachain
B Uaireanta oscailte cuimsitheacha B AntSeirbhis do Dhaoine ata Gafa sa Teach a fhorbairt
B Ciste maith leabhar agus bailitichéin laidre stoic de réir mar a fhasfaidh an t-éileamh déimeagrafach
B Oscailte agus uilechuimsitheach; spasanna failteacha B ‘Work Matters' a shineadh go leabharlanna eile
B Spas daonlathach, cothrom agus neodrach cruinnithe B Acmhainneacht leabharlann mar fhoinsi faisnéise
do ghrtipai pobail agus cultdrtha faoin stair aitidil
B Rannphairtiocht laidir pobail tri chlar fairsing B Leantint le teicneolaiocht nualach a thabhairt isteach
imeachtai chun seirbhisi a fheabhsu
B T4 leabharlanna ina solathrai seirbhise pobail B Anacmhainneacht Usaid a bhaint as an bhflit
luachmhaire e.g. litearthacht na luathbhlianta, Work shoghluaiste Ur dimeacht for-rochtana
Matters', foghlaim ar feadh an tsaoil, seirbhis do B Feabhas a chur ar an gcomhar le hOifig Ealaion
phaisti Fhine Gall, Ranna Turasoéireachta agus Forbartha
B Braistint dhearfach phoibli agus dea-thoil leantnach Eacnamaiche chun seirbhisi a chur chun cinn
m Airitear ar na seirbhisi teicneolaiochta at4 ar fail B Comhphairtiochtai comhoibriocha le hinstitididi
riomhairi pearsanta Wi-Fi, priontail, scanadh tridi leibhéal, gndlachtai, eagraiochtai pobail agus
B Solathraionn RFID sna brainsi nios mé rogha deonacha
fhéinseirbhise
B R-sheirbhisi nudlacha amhail leabhair ar Iine,
closleabhair, greannain, irisi, nuachtain, cirsai agus
foghlaim teangacha.
B Caillteanas ball foirne le linn an chdlaithe B Méid an chombhairlitichain phoibli leathain
B Infhaighteacht spais chitin i mbrainsi B Ddushlain an tsolathair laraithe
B Comhsheasmhacht na seirbhisi ar fud brainsi B Infhaighteacht maoinithe amach anseo do
B G4 le hanailis rialta ar riachtanais chun bonn eolais a leabharlanna agus seirbhisi Gra
chur faoi phleanail B Tionchar bheartas na Leabharlann Oscailte maidir le
B Ancumas freastal ar riachtanais daonra 6ig in seachadadh seirbhise
éagmais seirbhis thiomanta do scoileanna B Tionchar an chérais naisidnta chuiréireachta/airithinte
B Uaireanta oscailte ar stoc agus ioncam
B TFC, mar shampla, uasghradu, cothabhail agus B Braistint an phobail maidir le habharthacht
tacaiocht. leabharlann 6 seo amach
B Agbrath fés ar chéras Galaxy i ndiaidh athrdi go Sierra B Tionchar na teicneolaiochta ar bheartais amach
B An gale nios m6 margaiochta ar sheirbhisi anseo

leabharlainne, laistigh den Chomhairle agus i measc
an phobail i gcoitinne araon
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Réitigh torthai shuirbhéanna na foirne go comhsheasmhach le torthai ceardlann anailise SWOT agus léirigh siad fécas laidir
ar chustaiméiri. Thug freagrairi freagrai mionsonraithe agus moltai, rud a bhiina chuidit le snaitheanna aonair den phlean
straitéiseach a fhorbairt.

Ar an iomlan, léirionn tuairimi na foirne an t-ardluach a chuirtear ar sheirbhisi do chustaiméiri agus an ga ata le seirbhis
uilechuimsitheach, inrochtana agus abhartha a chur ar fail. Léiriodh san aiseolas feasacht faoi cheisteanna a mbeidh tionchar acu
ar sholathar seirbhise amach anseo amhail an déimeagrafaiocht éagsuil i bhFine Gall agus rél na teicneolaiochta ata ag athru.

Is é fis na mball foirne do Leabharlanna Fhine Gall fis ina gcuirtear an tseirbhis ag croilar phobal éagsuil Fhine Gall agus ina
dtairgtear seirbhisi ardchaighdeain faisnéise, oideachais agus cultdrtha tri fhormaidi priontailte agus digiteacha araon. Tabharfar
tacaiocht don fhoireann leis an tseirbhis a sheachadadh tri bhithin deiseanna oiliina agus forbartha agus beidh leabharlanna ina
spasanna failteacha, compordacha agus sabhailte.

Cé go bhfuil tuairimi ar roinnt topaici faoi thionchar, go pointe airithe, saoraidi agus nithe athraitheacha eile ag brainsi, tagann
roinnt priomhphointi chun cinn:

Seirbhisi reatha

B Isiad seirbhisi do dhéagdiri, do ghripai faoi mhibhuntaiste agus do dhaoine a bhfuil riachtanais litearthachta, riachtanais
speisialta né riachtanais teanga acu ba mhinice a sainaithniodh mar ga a bheith ann le feabhas a chur orthu. Rinneadh moltai
maidir le roinnt bailiichan, clareagru, saoraidi, oilitiint na foirne, cur chun cinn agus comhoibriti maidir leis na ceisteanna sin.

B Cégurtugadh ratail ard i leith na seirbhise do chustaiméiri, ardaiodh infhaighteacht spais chitin le Iéamh né staidéar a
dhéanamh ann mar abhar imni.

B Diriodh aiseolas maidir le TFC ar an nga le huasghradu, cothabhail agus nasc idirlin comhsheasmhach i ngach brainse, chomh
maith le baill foirne ata oilte ar TF. Léiriodh an ga le nualaiocht leantinach TFC, go hairithe i dtaca leis an teicneolaiocht chinta.
Shonraigh baill foirne chomh maith cé go bhfuil an teicneolaiocht ina priomhuirlis le haghaidh seachadadh seirbhise, nach
bhfuil inti ach gné amhain den solathar seirbhise. Rinne baill foirne moltai fosta maidir le suiomh gréasain na Leabharlann a
nuashonru.

B Letaighde, tuiscint agus freagairt a thabhairt ar riachtanais Usaideoiri ar bhonn comhsheasmhach beimid abalta coinneail
suas leis an gcur chun cinn sa teicneolaiocht agus freastal fés ar riachtanais nios traidisiiinta. Meastar go bhfuil croisheirbhisi
agus seirbhis phearsanta rithabhachtach le bheith abhartha i gconai d'isaideoiri.

B Meastar go bhfuil braistint an phobail agus margaiocht seirbhisi leabharlanna ina bpriomhthosca.

B Beidh athbhreithnit agus meastoireacht leantinach ar sheirbhisi tri shuirbhéanna, grapai Gsaideoiri, boscai moltai né anailis
ar riachtanais ina ngnéithe tabhachtacha lebheith abhartha i gcénai.

Seirbhisi amach anseo

B Beidh ar bhaill foirne réimse leathan scileanna a choimead chun go mbeidh an tseirbhis seasmhach i leith na todhchai.
Baineann scileanna da leithéid le seirbhis do chustaiméiri, teicneolaiocht, litearthacht faisnéise, cumarsaid, imeachtai, cur
chun cinn, ceannaireacht agus bainistiocht. Lena chois sin, cuireadh béim ar a chinntit go ndéantar sainscileanna na foirne a
bharrfheabhsu mar a bheith tabhachtach.

B Beidh cur chun cinn agus margaiocht nios éifeachtdla tabhachtach don tseirbhis leabharlainne a shui go naisiinta agus
go haititil. Airfodh ar mholtai na bhfreagréiri maidir le cur chun cinn fégraiocht naisiiinta agus éititil, comharthaiocht
fheabhsaithe, agus cur chun cinn tri eagraiochtai eile. Léirigh roinnt dacine imni faoi easpa fhéideartha feasachta maidir leis
an réimse fairsing seirbhisf ata ar fail. Léirionn na tuairimi fosta an ga ata ann lena chinntit go sroichfidh an mhargaiocht na
daoine nach mbaineann Usaid as na meain shdisialta n6é nach bhfuil eolach ar TF.

B T4 anacmhainneacht ann do chomhar idir-rannach feabhsaithe laistigh de Chomhairle Contae Fhine Gall. T4 toilteanas ann
faisnéis a roinnt ar chlair, feabhas a chur ar sheirbhisi agus infheictheacht na seirbhise a uasmhéadu. Ta acmhainneacht ann
chomh maith do chomhphairtiocht le pairtithe leasmhara seachtracha sna hearnalacha ealaion, séisialta, pobail, oideachais
agus gno.

B Bhi moltai ag freagréiri faoi thaighde, nualaiocht agus an tdbhacht a bhaineann le coinneail suas leis an nualaiocht in earnail
na Leabharlann, ar bhonn naisitinta agus idirnaisitinta araon. Ba cheart don nualaiocht diriti ar riachtanais Usaideoiri
agus beidh comhoibrit leis an Roinn TF i gceist |éi. Luadh taighde maidir leis na riachtanais Usaideoiri sin chomh maith le
hathbhreithnil agus meastéireacht leaninach a dhéanamh ar na seirbhisi chomh maith.

B Bainfidh an tSeirbhis Staidéar Aitidil agus Cartlann leas as an gcomhthathu ata beartaithe laistigh de leabharlann Chontae Ur i
Sord toisc go mbeidh nios mé acmhainne ann d'aisghabhélacha agus seomra léitheoireachta faoi mhaoirseacht. Eascéidh sé
sin samhail seirbhise ‘buail isteach’ seachas ‘le coinne amhain’. Ba é an priomh-mholadh & bhaill foirne comhoibrit luath idir
ailtire agus baill foirne leabharlainne a chinntiti chun an dearadh is fearr soilsithe, suiochan, stérala, tablai agus taispeantas a
chinntid.



10. Aguisini 55

Aguisin 5: Comhairlidchan Poibli

Usaideoiri seirbhise is ea formhér na ndaoine a bhi pairteach sa chomhairlitichan, cé go raibh roinnt dacine nach
Usaideoiri seirbhise iad pairteach i ngrupai focais. Léirionn torthai an chomhairlidchain phoibli an luach a chuireann
Usaideoiri seirbhise ar Leabharlanna Fhine Gall, ina n-aonar (duine aonair, ach duine ina aonar) agus mar fhoinse phobail.
Léirionn aiseolas braistint an-dearfach ar leabharlanna go hairithe i dtaca le réimse seirbhisi, atmaisféar, freagairt
phearsanta, baill foirne, agus spas don phobal.

Léirionn an t-aiseolas an tdbhacht a bhaineann le huilechuimsitheach agus rochtain do chach. | gcomhthéacs sdsamh
custaiméiri, léiritear i bhfreagairti ar an suirbhé go gceapann daocine go bhfuil a riachtanais & gcomhlionadh ar an iomlan.

Cé go bhféadfadh tionchar a bheith ag nithe athraitheacha ar dhearcthai i mbrainsi agus seirbhisi aititla, tagann roinnt
priomhphointi chun cinn. Cuireadh na tuairimi agus na moltai sin san direamh agus an Straitéis Leabharlann a ceapadh:

B Léiritear san aiseolas 6 dhaoine 6ga braistint nios measctha ar leabharlanna. Tagann sé sin le dearcthai na foirne
faoin nga ata ann le dirid ar sheirbhisi aosach 6g. Bhi moltai ag na baill foirne agus na daoine a ndeachthas i
gcombhairle leo maidir le solathar stoic, imeachtai spriocdhirithe do dhéagoiri, for-rochtain scoileanna, chomh
maith le tuilleadh spais staidéir agus caitheamh aimsire. Bhi moltai ag an iarbhunscoil a rinne aighneacht leis an
gcombhairlidchan maidir leis sin, mar shampla, cuairteanna Leabharlann Soghluaiste. D'fhéadfai comhoibrit a
bhreithnid chomh maith le Foréige agus Comhairle na nOg ar bhonn leantnach.

B Léirionn tuairimi Usaideoiri na Leabharlann Soghluaiste an luach a chuireann siad ar aisitlacht na seirbhise agus ar an
tseirbhis do chustaiméiri. Baineann na moltai le miniciocht seirbhise agus seirbhisi breise scoile do scoileanna agus
imeachtai den chuid is mé.

B Mar an gcéanna, ba mhor le hdsaideoiri aisidlacht agus seirbhis phearsanta na Seirbhisi do Dhaoine atd Gafa sa
Teach. Bhi moltai ann maidir le cur chun cinn na seirbhise. Fuarthas amach go mbraitheann a lan Usaideoiri ar an
tSeirbhis do Dhaoine ata Gafa sa Teach seachas r-sheirbhisi a Usaid de dheasca lagl amhairc, easpa scileanna TF agus
an costas a bhaineann le trealamh a cheannach.

B Measann Usaideoiri na seirbhise go bhfuil tabhacht mhor le hinfhaighteacht stoic ardchaighdeain, stoc priontailte
agus digiteach araon. Rangaionn siad acmhainni agus tionscnaimh litearthachta go hard agus is é sin réimse lena
bhfuil an acmhainneacht lena fhorbairt, dar leis an bhfoireann.

B Tagann seirbhis mhaith do chustaiméiri é bhaill foirne chuiditla agus eolacha chun cinn mar a bheith an-tdbhachtach
d'Usaideoiri na seirbhise. Sainaithniodh buarthai i dtaca le leabharlanna gan fhoireann, go hairithe ag grapai fécais.

B Bhiinfhaighteacht spais chiuin, chompordaigh n6 dhifreailte i leabharlanna ina habhar imni go comhsheasmhach ar
fud réimse cohért Usaideoiri.

B Bhi dearcthai difriila ann maidir le huaireanta oscailte; cheap 50% d'fhreagréiri an tsuirbhé gur cheart do
leabharlanna a bheith oscailte ar feadh nios mé uaireanta, agus nior easaontaigh ach 20% diobh leis sin.

B Bhain na moltai is coitianta maidir le feabhas ar shaoraidi le solathar siopai caife, suiochain chompordacha,
comharthaiocht nios fearr, seomrai cruinnithe, n6 uasghradu ginearalta ar fhoirgnimh.

B Bheadh margaiocht mhéadaithe maidir le raon fairsing sheirbhisi na Leabharlann tairbhitil. Mar shampla, ni
Usaideann ach 12% de na freagroiri ar an suirbhé an Aip Leabharlainne agus Usaideann 38% diobh riomhléitheoir né
gléas do léitheoireacht.

B San aiseolas faoi imeachtai leabharlainne tugtar chun suntais an meas ata ar an Leabharlann mar spas pobail chomh
maith le hait le seirbhisi a rochtain. Bhi clubanna leabhar do gach aois agus iasachtai as uirlisi ceoil i measc na moltai
do sheirbhisi amach anseo.
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